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resumo executivo

Sim, certificar faz a diferenca. Esta é a resposta a pergunta-titulo desta publicacao e a sintese do estudo que
avaliou trés casos de certificacdo socioambiental: dois relacionados a certificacao florestal FSC (florestas plantadas
no sul do Brasil e comunidades extrativistas no Acre) e um de certificagao agricola da Rede de Agricultura Susten-
tavel (RAS) em empreendimentos cafeeiros no Cerrado e sul de Minas Gerais. A analise cobriu diversas regioes
do Brasil (SC e RS; Acre; Cerrado e sul de Minas) e ambientes de certificacao distintos (comunitario, empresas
florestais, fazendas).

0 esforgo cientifico para estabelecer um método que pudesse atestar os impactos (positivos ou negativos) da certi-
ficacao socioambiental foi concluido com éxito. Trata-se de um avangco em relagao ao que se vinha tentando nesse
sentido do ponto de vista metodolégico. O mérito deste esforco cabe aos pesquisadores da Entropix Engenharia e
Esalq/USP que assinam o relatorio final do Estudo de Avaliacao de Impactos da Certificacao Socioambiental
FSC/RAS, cuja integra esta disponivel no site www.imaflora.org.br.

Em relacao as florestas plantadas no sul do Brasil, o estudo mostra que a certificacao florestal FSC resultou em
impactos positivos em relacao a todos os aspectos socioambientais avaliados: satde e seguranca do trabalhador,
capacitacao, manuseio e reducao no uso de agrotoxicos, conservacao dos recursos naturais, manejo florestal e
relacionamento com a comunidade.

Conclui ainda que a certificacao FSC cumpre o seu papel como ferramenta de mercado ao provocar mudangas rumo
a um manejo florestal sustentavel, além de contribuir para conservar a fauna, a flora e os recursos hidricos dos
ecossistemas naturais, respeitando a saude, a seguranca e a qualidade de vida do trabalhador.

As avaliacoes constataram também que a escolha pela certificagcao visa principalmente o acesso ao mercado, que
da preferéncia ao produto certificado. Flutuagdes de preco e crises de mercado podem representar uma fragilidade
para o sistema de certificacao, segundo o estudo.

A avaliacao da certificacao nas comunidades extrativistas do Acre que realizam manejo florestal aponta impactos
positivos gerados pelas acoes da certificacao FSC, mesmo que reduzido, o que provavelmente nao se deve a certifi-
cacao em si, mas ao fato de as instituicoes e as politicas publicas que atuam sobre o Manejo Florestal Comunitario
(MFC) no estado exercerem muitas atividades que produzem resultados semelhantes aos da certificagao. Junte-se a
isso o fato de o estudo coincidir com um momento critico do ponto de vista organizacional de algumas associagcoes
avaliadas.
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Apesar de os efeitos diretos da certificacao terem se mostrado pouco expressivos, considerando as hipoteses rela-
cionadas aos principios e critérios do FSC mencionados no estudo, algumas mudangas ambientais foram obser-
vadas entre os grupos certificados do Acre, tais como o grau de instrucao sobre o Plano de Manejo e o Plano de
Utilizacao do Projeto de Assentamento Agroextrativistado (PAE), o cumprimento das atividades previstas no Plano
Operacional Anual, o destino dos residuos (lixo e esgoto), a consciéncia do uso do fogo, as medidas de protecéao a
fauna silvestre (caca) e o grau de envolvimento nas dentincias contra crimes ambientais.

A certificacao agricola também resultou em impactos positivos sobre os empreendimentos cafeeiros avaliados pelo
estudo. Os resultados confirmaram a importancia da Certificacao Socioambiental para a promocao da conservacao
da biodiversidade e dos recursos naturais e o desenvolvimento humano no curto e no longo prazo, atendendo a

expectativa dos consumidores que optam pelos produtos certificados pela RAS.

Os resultados revelaram que a Certificacao RAS gerou impactos positivos em relacao a treinamento e capacita-
cao; protecao de APPs; reflorestamento com espécies nativas; averbacao de Reserva Legal; uso de agrotoxicos e
fertilizantes de menor toxicidade; armazenamento de agrotoxicos e fertilizantes; uso correto de equipamentos de
prote¢ao individual (EPIs); destino correto de agua, esgoto e lixo; e satide dos trabalhadores, entre outros.

De modo geral, os resultados alcancados pelo estudo validaram o método de avaliacao de impacto utilizado como
um instrumento importante para a compreensao mais ampla da certificacao e para sua evolucao. O estudo conclui
ainda que a certificagcdo socioambiental funciona e deve ser apoiada, devendo os empreendimentos e as regioes

ser sempre contextualizados.



| capitulo 1|






| capitulo 1|

| 11

Certificacao:
uma mensagem diferenciada

A certificacdo é um mecanismo que ajuda a identificar a origem e a qualidade de um produto ou processo de
producao. Considerada uma ferramenta importante nas atuais relagdes de mercado, a certificacdo emite para o
consumidor uma mensagem sobre a qualidade diferenciada de um bem. Preferencialmente voluntaria, a Certificacao
Socioambiental garante que um determinado processo produtivo nao degrada o meio ambiente, respeita as leis
trabalhistas e preza por condi¢des dignas de trabalho. Em um contexto de consumo consciente, essas caracteristicas

agregam mais valor aos produtos.

A mensagem gerada pela certificacdo tem de ser atestada por um organismo independente: o certificador. Ele
¢é o responsavel por verificar a qualidade declarada nas normas da certificacao e assegurada pelo produtor. As
auditorias dos certificadores tém de prezar pela total independéncia, evitando conflitos de interesse que possam
colocar em duvida a decisao de certificar um determinado empreendimento. A certificacao também deve oferecer

rastreabilidade, ou seja, conter informacoes sobre o produto desde a sua origem até o consumidor final.

Entendida como um processo evolutivo, a certificacdo nao se encerra em si mesma. E uma pratica que requer
constante aprimoramento. Mesmo um empreendimento ou um produto considerado "modelo” pode ser aperfeicoado.
Avancos ocorrem tanto no desempenho do empreendimento, como nas atualizagées dos padroes ou normas da
certificacao. As regras acompanham os avancos cientificos e tecnolégicos, assim como com as novas demandas dos

segmentos envolvidos com a certificagao.

Nos estudos de caso presentes nesta publicagao, trataremos de duas modalidades de certificacdo: a florestal (FSC)
e a agricola (RAS).
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Certificagdo florestal

A certificagao florestal foi uma conquista da sociedade diante dos enormes

desafios enfrentados em relagao a conservacao dos recursos naturais: o des-

matamento em grande escala, a degradacao de ecossistemas, o desrespeito

aos direitos das populagdes tradicionais e, mais recentemente, as mudangas F SC
climaticas. Esses fatores colocam em risco a sobrevivéncia de ambientes A marca do manejo florestal
essenciais para o equilibrio do planeta. responsavel

0 movimento pela certificacao florestal surgiu no final dos anos 1980 em © 1996 Forest Stewardship Council

resposta a consumidores europeus e norte-americanos preocupados com
a exploracao de madeiras provenientes de desmatamentos em paises tropi-
cais. Grandes compradores nos paises desenvolvidos entenderam que o mero boicote a importacao de produtos
florestais poderia aumentar a pressao sobre as matas nativas nas nacées em desenvolvimento, pois haveria es-

timulo a usos mais degradantes da terra do que a exploracéao florestal, tais como a pecuéaria e a mineragao.

Para articular o movimento em prol de um mecanismo que garantisse a procedéncia adequada dos produtos flo-
restais, um grupo de empresarios e organizagoes civis decidiu criar a Woodworkers Alliance for Rainforest Protec-
tion (WARP). Uma das primeiras acoes dessa alianga foi publicar uma "lista de madeiras boas", visando proteger os
fornecedores cujo suprimento era proveniente de "bom manejo”. Foi um modo de reconhecer e valorizar o con-

sumo de produtos florestais produzidos com técnicas de baixo impacto sobre o ambiente e de origem conhecida.

Em 1993, em decorréncia do trabalho da WARP e de outras iniciativas, representantes de ONGs, fornecedores e
compradores de madeira se reuniram em Toronto, no Canada, iniciando um processo de negociacao multisseto-
rial que levou a criagao do Conselho de Manejo Florestal (Forest Stewardship Council — FSC, na sigla em inglés).
Trata-se de uma organizacao internacional independente, sem fins lucrativos, formada por ambientalistas, pesqui-
sadores, produtores de madeira, sindicalistas, comerciantes de produtos florestais e representantes de populagoes

tradicionais.

Para garantir equidade na tomada de decisao, os membros do FSC foram distribuidos em trés camaras, repre-
sentando os interesses econdmicos, sociais e ambientais no ambito da organizacao. Além disso, as camaras foram
subdivididas entre membros de paises desenvolvidos e em desenvolvimento. A iniciativa resultou em uma série de
dez principios do "bom manejo florestal”. Ou seja, que definem o manejo ambientalmente adequado, economica-

mente viavel e socialmente justo (leia quadro na pagina ao lado).

Além desses dez principios, o FSC estabeleceu um amplo conjunto de critérios a serem observados durante o pro-

cesso de certificacao. Sao regras publicas e que podem ser acessadas na integra no site www.fsc.org.br.



Principios

Em menos de duas décadas, a certificacao florestal FSC consolidou-se como um processo voluntario de avaliacao
de empreendimentos florestais. Atualmente, o FSC certifica areas e produtos florestais em mais de 79 paises. Até o
ano de 2008, a area certificada pelo FSC correspondia a cerca de 103 milhoes de hectares de florestas e seis mil cer-
tificacoes de cadeia de custodia em todo o mundo. O territorio certificado representa cerca de 8% do total mundial
de florestas, segundo o FSC. O aumento gradativo da certificacao FSC indica que ela devera ser, cada vez mais, um

parametro importante na comercializacao de produtos florestais.

Fonte: FSC/Brasil
As instituicoes credenciadas pelo FSC adotam dez principios que devem ser aplicados para avaliacao de operacdes de manejo florestal. Sao eles:

1 - Obediéncia as Leis e aos Principios do FSC

0 manejo florestal deve respeitar todas as leis aplicaveis ao pais onde opera, os tratados internacionais e os acordos assinados por esse pais, além de obedecer a todos
os principios e critérios do FSC;

2 - Responsabilidades e Direitos de Posse e Uso da Terra

Os direitos de posse e uso de longo prazo relativos a terra e aos recursos florestais devem ser claramente definidos, documentados e legalmente estabelecidos;

3 - Direitos dos Povos Indigenas

Os direitos legais e os costumes dos povos indigenas de possuir, usar e manejar suas terras, territérios e recursos devem ser reconhecidos e respeitados;

4 - Relacoes Comunitarias e Direitos dos Trabalhadores

As atividades de manejo florestal devem manter ou ampliar o bem-estar econémico e social de longo prazo dos trabalhadores florestais e das comunidades locais;

5 - Beneficios da Floresta

As operagoes de manejo florestal devem incentivar o uso eficiente dos multiplos produtos e servicos da floresta para assegurar a viabilidade econémica e uma ampla
gama de beneficios ambientais e sociais;

6 - Impacto Ambiental

0 manejo florestal deve conservar a diversidade ecologica e seus valores associados, os recursos hidricos, os solos e os ecossistemas e paisagens frageis e singulares e,
assim, manter as fungdes ecologicas e a integridade da floresta;

7 - Plano de Manejo

Apropriado a escala e a intensidade das operacoes propostas — deve ser redigido, implementado e atualizado. Os objetivos de longo prazo do manejo florestal e os meios
para atingi-los devem ser claramente definidos;

8 - Monitoramento e Avaliacao

0 monitoramento deve ser conduzido — de acordo com a escala e a intensidade do manejo florestal — de modo a avaliar as condi¢oes da floresta, o rendimento dos
produtos florestais, a cadeia de custddia, as atividades de manejo e seus impactos ambientais e sociais;

9 - Manutencao de florestas de alto valor de conservacao

As atividades de manejo de florestas de alto valor de conservacao devem preservar ou incrementar os atributos que definem estas florestas. Decisoes relacionadas as
florestas de alto valor de conservagao devem sempre ser consideradas com precaucao;

10 - Plantacoes

As plantagoes devem ser planejadas e manejadas de acordo com os Principios e Critérios 1 a 10. Considerando que as plantagcdes podem proporcionar um amplo leque
de beneficios sociais e econémicos e contribuir para atender as necessidades globais por produtos florestais, recomenda-se que elas complementem o manejo, reduzam

as pressoes e promovam a restauracao e conservacao das florestas naturais.
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Selo verde

Os orgaos credenciados pelo FSC atuam em duas modalidades de certificagao: o manejo florestal, que certifica
operacoes de manejo que atendem aos principios e regras do FSC, e a cadeia de custodia, que certifica inddstrias
que processam e vendem produtos de origem florestal. Neste caso, o produto é rastreado ao longo de toda a sua
cadeia produtiva, desde a floresta até o consumidor. Os empreendimentos ou produtos certificados recebem trés
tipos de selo:

v FSC Puro: Atesta que o material foi produzido com matérias-primas puras, ou seja, provenientes de florestas
bem manejadas, 100% certificadas;

v FSC Fontes Mistas: Garante que o material foi produzido com matérias-primas certificadas e de fontes contro-
ladas e/ou materiais recuperados pés-consumo, seguindo a composicao exigida pelo FSC;

v FSC Reciclado: Material fabricado exclusivamente com insumos recuperados (FSC Reciclado, pré-consumo e
pos-consumo), seguindo a composicdo exigida pelo FSC, incentivando o uso responsavel dos recursos florestais.

Além da certificacao individual que atende a uma empresa ou a um individuo em particular, a certificagao FSC tam-
bém pode ser concedida a uma associacao ou cooperativa de produtores florestais ou ainda a comunidades que
manejam recursos florestais madeireiros ou nao-madeireiros (cipos, folhas, resinas, frutos, entre outros). E o que
se denomina de Certificacdo em Grupo.

Em manejos florestais comunitarios, a certificacao visa melhorias na qualidade de vida a partir da geracao de benefi-
cios diretos e indiretos, entre eles: agregacao de valor aos recursos florestais manejados, estimulo a organizagao so-

cial, seguranca no trabalho e eficiéncia da producao. Atender tais critérios é pré-condicao para a certificagao FSC.




Certificagdo FSC no Brasil

A experiéncia da criacdo e implantacdo do FSC no Brasil comecou em 1994. Dois anos depois — em 1996 — formou-se
o primeiro grupo de trabalho do FSC, que seguiu a logica da paridade entre os trés setores: seis ONGs com atuacao
na area social, seis com atuacao na area ambiental e seis representantes do setor empresarial. O objetivo inicial
do grupo foi criar padroes adequados a realidade brasileira para nortear as duas atividades mais importantes do

mercado: a exploracao de madeira nativa na Amazonia e o plantio de florestas nas regides Sul e Sudeste do pais.

0 estabelecimento de padroes de atuagao do FSC no Brasil foi um processo de consulta que levou dois anos para
ser concluido. Apds essa etapa, os padroes foram comparados aos ja existentes em outros paises e aprovados pelo

FSC. Em 2001 o FSC-Brasil passou a funcionar ja com suas regras adaptadas a realidade nacional.

Com estrutura de governanga propria, a organizacao é formada por um Conselho Diretor Deliberativo composto
por trés representantes de cada camara (social, ambiental e econdmica). Além do Conselho Diretor, ha o Comité
de Resolucao de Conflitos e o Conselho Fiscal. Todas as acoes do FSC-Brasil sao deliberadas entre os membros das
camaras por meio de reunides do Conselho Diretor, dos grupos de trabalho e de consultas publicas.

Dados do FSC-Brasil referentes ao ano de 2008 revelam que existem no pais 5,3 milhoes de hectares certificados
pelo selo FSC, localizados em 12 estados, abrangendo as cinco regioes brasileiras. E o maior indice de certificacao
em toda a América Latina e o maior entre os paises tropicais. Cerca de 2,5 milhoes de hectares referem-se a flores-
tas naturais e 2,8 milhoes de hectares a florestas plantadas. As plantagoes florestais certificadas somam 48% (2,8
milhoes de hectares) da area total de silvicultura no Brasil (5,8 milhoes de hectares).

Cerca de 37% das dreas das plantacoes florestais sao dedicadas a conservacao (Areas de Protecido Permanente
— APP ou Reservas Legais — RL), totalizando cerca de um milhao de hectares de vegetacao nativa. Dados do FSC-
Brasil mostram que 207 empresas possuem certificacdo para a cadeia de producao e comercializacao de artigos de

madeira (cadeia de custodia).

Na Amazonia foram certificados até o ano de 2005 cerca de 1,2 milhdo de hectares de florestas. O numero ainda é
pequeno se considerarmos as dimensoes da regiao e a urgente necessidade de ampliacao das areas de vegetacao
nativa dedicadas a exploracao florestal sob o regime do manejo sustentavel. No entanto, a expectativa é que se
mantenha a tendéncia de crescimento das areas certificadas na Amazonia, tanto no que diz respeito ao manejo

empresarial, quanto ao manejo comunitéario.

Entre os empresarios, o interesse pela certificacao cresce devido ao aumento da demanda por produtos certifica-
dos, sobretudo no mercado externo. Em relagcao as comunidades, o crescimento das unidades certificadas deve-se,

entre outros fatores, a consolidagao e fixacdo do processo de manejo florestal comunitéario.

Para os pesquisadores, a certificacao florestal também traz uma série de oportunidades e desafios. Entre eles, o estabe-
lecimento de procedimentos e métodos cada vez mais precisos para se avaliar em que medida o esfor¢o de certificacao

tem impactos positivos sobre o meio ambiente, a economia e as populagoes envolvidas com o manejo florestal.
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A certificagdo agricola

A certificagao agricola é anterior ao movimento pela certificacao florestal. H& cerca de 30 anos, os produtores
agricolas europeus sentiram a necessidade de distinguir para os consumidores a origem dos seus produtos. A in-
tencao era diferenciar os bens produzidos sem agrotoxicos, daqueles que usam produtos quimicos nocivos a saude
humana e ao meio ambiente.

Eram selos de denominacao de origem e tinham por finalidade atestar a regiao de procedéncia dos produtos. O
primeiro deles foi o Anjo Azul, criado na Alemanha no final da década de 1970. Na esteira da experiéncia alema, o
Canada também instituiu seu selo (Opgao Ambiental) com a mesma finalidade. Outros paises — como Estados Uni-
dos, Japao, Noruega, Franca, India, Coréia e Cingapura — também aderiram a certificacao agricola.

Na década de 1990, logo ap6s o estabelecimento da certificacao organica, surgiu um sistema de certificacao que
procurava estimular mudancgas socioambientais na agricultura de larga escala presente nas regioes tropicais.
Comecou com o cultivo de banana e café na América Latina, com foco inicial na conservacao da biodiversidade e
nas condig¢des de trabalho.

A iniciativa resultou na criagdo da Rede de Agricultura Sustentavel (RAS), uma rede de ONGs que trabalham com
certificacao de forma independente e usam o selo Rainforest Alliance Certified (RAC). Atualmente, a RAS é formada
por 8 membros, sendo o Imaflora o pioneiro nessa certificacao e seu representante oficial no Brasil. A denominacao
utilizada em territorio brasileiro é Rede de Agricultura Sustentavel (RAS).

Esse sistema de certificacao aplica principios basicos da Rede SAN (Sustainable Agriculture Network) e suas normas
gerais e os adapta a realidade brasileira. Ja existem, assim, normas especificas para café, banana, citrus, flores e
folhagens, cana-de-agucar e cacau.

Os produtos certificados pelo Imaflora/SAN recebem o selo RAC, que garante ao produto uma diferenciacao reconhe-
cida por importantes mercados consumidores, no Brasil e no exterior.




Os principios da Rede de Agricultura Sustentavel (RAS)

I - Sistema de gestao ambiental e social: Técnicas utilizadas pelo produtor ou administrador da fazenda para planejar e executar a produgao de acordo com as boas prati-
cas ambientais, sociais e economicas. O sistema de gestao nas propriedades certificadas é dinamico, estimulando a melhora continua. A escala e a complexidade do sistema
dependem do cultivo, do tamanho, da abrangéncia das propriedades e dos fatores ambientais e sociais.

2 - Conservacao de ecossistemas: As propriedades certificadas protegem e recuperam as matas e 0s ecossistemas naturais que integram a paisagem agricola. Sua conservagao
é importante para auxiliar no sequestro de carbono, na polinizagao, no controle das pragas, na biodiversidade e na conservacao dos solos e da 4gua da propriedade. Além disso,
a RAS reconhece que matas e plantagdes sao fontes de produtos florestais e, se administradas de forma sustentavel, ajudam a diversificar a renda dos agricultores.

3 - Protecao da vida silvestre: As propriedades que recebem o selo RAC abrigam a vida silvestre, especialmente espécies ameacgadas ou em perigo de extingao. Além disso,
protegem as areas que contém alimentos e que servem para a reproducao desses animais. Essas propriedades também tém programas para recuperar ecossistemas importantes.
Ao mesmo tempo, seus proprietdrios e trabalhadores tomam medidas para reduzir e eliminar cativeiros, caso existam.

4 - Conservacao dos recursos hidricos: Propriedades certificadas conservam a agua e evitam seu desperdicio. Para isso, realizam o tratamento da agua resultante da lavagem
dos graos ou frutos, que podem estar contaminadas com agrotoxicos. As fazendas que nao executam essas medidas devem garantir que nao poluem rios e nascentes por meio
do monitoramento e da analise das aguas.

5 - Tratamento justo e boas condicoes de trabalho: Todos os empregados que trabalham em propriedades certificadas e as familias que delas dependem se beneficiam dos
direitos estabelecidos pela Declaracao Universal dos Direitos Humanos, pela Convencao dos Direitos das Criancas da Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU) e pelas convengdes
da Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT). As propriedades certificadas pagam salarios e beneficios iguais ou maiores que os estabelecidos legalmente. A carga horaria
semanal geralmente nao excede o maximo definido por lei ou pela OIT. Essas propriedades também nao discriminam e nao utilizam trabalho infantil ou forcado. O alojamento
fornecido pelas propriedades certificadas apresenta boas condigcoes, com agua potavel, sanitarios e coleta de lixo doméstico. As familias que vivem nessas propriedades tém
acesso ao servico médico e as criancgas a educacao. Além disso, os proprietarios trabalham bastante para oferecer oportunidades de emprego e educacao as comunidades
vizinhas.

6 - Saude e seguranca ocupacional: Todas as propriedades certificadas tém um programa de satide e seguranga ocupacional para reduzir o risco de acidentes. Os trabalha-
dores sao capacitados para fazer seu trabalho de maneira segura, especialmente em relagao a aplicagao de agrotoxicos. Além disso, fornecem os equipamentos necessarios
para protegé-los e garantir que as ferramentas, a infraestrutura e todos os equipamentos utilizados na propriedade estejam em boas condi¢oes e ndo representem perigo a
sauide humana e nem ao ambiente.

7 - Relagoes com as comunidades: As propriedades certificadas sao boas vizinhas. Elas informam as comunidades e os grupos de interesse sobre suas atividades e consultam
sobre mudancas que podem afetar o bem-estar local. Também contribuem com o desenvolvimento econémico da regiao, mediante a capacitacao e o emprego.

8 - Manejo integrado do cultivo: A RAS incentiva as fazendas a monitorarem os problemas com pragas a fim de eliminar gradativamente o uso de produtos quimicos prejudi-
ciais a saude humana e ao meio ambiente, especialmente os mais toxicos. Os produtos vetados por convénios nacionais e internacionais ou sem registro no pais sao proibidos
nas fazendas certificadas. Além disso, essas propriedades tém procedimentos para minimizar o desperdicio e a aplicacao excessiva de agrotoxicos, principalmente, os de classe
toxicologica I e II.

9 - Manejo e conservacao do solo: Um dos objetivos da RAS é melhorar os solos destinados a produgao agricola, prevenindo e controlando a erosao. Assim, as fazendas
certificadas buscam reduzir as perdas de nutrientes do solo e recuperar a sua fertilidade natural. Dessa forma, diminui-se a dependéncia de agrotoxicos e os impactos negativos
nos corpos de agua.

10 - Gerenciamento integrado de residuos: As propriedades certificadas sao limpas e os trabalhadores cooperam com isso. Ha programas para redugao, reutilizagao e re-
ciclagem de residuos. Seu destino final é administrado e projetado para minimizar possiveis impactos na saide humana e no ambiente. As propriedades tém avaliado os servigos
de transporte e de tratamento fornecidos pelos empreiteiros e conhecem o destino final do residuo gerado na propriedade.
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E faz diferenca certificar?

Quando um consumidor opta por um produto certificado, ele entende que aquele produto é diferente do nao-
certificado por ter a garantia de ser socialmente mais justo, causar menor impacto ambiental, além de ser mais
saudavel. Caso contrario, nao haveria necessidade do selo diferenciador.

A certificadora, no entanto, ndo avalia essa diferenca porque isso ndo ¢ da natureza do seu trabalho. Ela apenas
verifica se o processo de producao esta em conformidade com as normas.

O cumprimento das normas produz efeitos variados de diferenciacao entre certificados e nao-certificados. Um
exemplo simples é a conformidade com leis trabalhistas. Este € um critério basico da certificagdo. Mas pode ser que
em determinadas regides ou setores de producao ja se cumpram integralmente as leis trabalhistas em decorréncia
da acao de sindicatos, do Ministério Publico, etc. Assim, o fato de o cumprimento das leis trabalhistas estar (ou nao)
na norma nao faria diferenga, nao gerando nenhum impacto. Em tltima analise, a mensagem ao consumidor de que
aquele selo garante um diferencial em relacao ao cumprimento de leis trabalhistas seria falsa.



A avaliacao de impacto € fiel a mensagem da certificacdo. Neste estudo, o interesse principal esta em analisar
grupos ou empreendimentos certificados, de maneira a permitir associar os resultados alcangados a certificacao e

excluir explicagoes alternativas ou conjunturais.

Por exemplo, se em empreendimentos certificados fosse observada a reducao no salario dos trabalhadores por
razoes de conjuntura econdmica, um simples diagnéstico poderia indicar a queda como um resultado "negativo” da
certificacao. Mas, se ha uma comparacao com um grupo-controle nao-certificado e que tenha sofrido os mesmos
efeitos conjunturais que incidiram sobre o empreendimento certificado com redugao salarial maior, a certificacao
teria tido um impacto importante a favor dos trabalhadores: ela amorteceu o peso da conjuntura econdémica des-

favoravel.

Até o ano de 2007, havia uma lacuna na metodologia e nas tentativas feitas para verificar se a certificacao efetiva-
mente gera impactos positivos para a empresa, os trabalhadores, a comunidade e o meio ambiente. Nos estudos
feitos até o momento no Brasil e em quase todos os levantamentos internacionais, o desenho metodologico estava
mais proximo ao de um diagnéstico do que de uma avaliacdo de impacto propriamente dita, ou seja, nao havia
grupo-controle. Desde o inicio da implementacao da ferramenta de certificagdo no Brasil, técnicos e cientistas
deparam-se com a questao de sua eficacia. Afinal, certificar faz diferenca para o empreendimento ou a comunidade
alvos da certificacao?

A necessidade de se criar uma metodologia que pudesse responder a essa pergunta foi o que motivou o grupo de
pesquisadores da Esalq/USP e Entropix Engenharia a dar um passo a mais nas avaliacdes dos impactos da certifica-
cao. Para garantir a consisténcia e a amplitude da metodologia, a analise dos trés casos que compdem este estudo
foi feita de maneira abrangente, cobrindo diversas regioes do Brasil, ambientes de certificacao distintos (comuni-
tario, empresas florestais, fazendas) e os dois esquemas de certificacao (agricola e florestal).

Em sintese: avaliar em que medida um empreendimento certificado é mais benéfico a economia, ao grupo social en-
volvido e ao meio ambiente quando comparado ao nao-certificado € a esséncia do Estudo de Avaliacao de Impacto,
que se divide em trés casos: Impacto da Certificacao FSC em Florestas Plantadas no sul do Brasil; Impacto da Certi-
ficacao Florestal FSC em Comunidades Agroextrativistas do Acre e Impacto da Certificacao da Rede de Agricultura
Sustentavel (RAS) em Fazendas de Café no Cerrado e sul de Minas Gerais. Os relatorios completos dos estudos e o

detalhamento metodoldgico estao disponiveis no site do Imaflora: www.imaflora.org.br.

| 19






| capitulo 2 |



X\V/ ]




| capitulo 2 |

Florestas Plantadas no Sul do Brasil

O manejo de florestas plantadas na regido

Até o inicio dos anos 1960, as matas nativas na Regiao Sul foram a principal fonte de suprimento de madeira para
o setor de base florestal, sendo muitas vezes exploradas de maneira ambientalmente inadequada e acima de sua
capacidade de regeneracao. Os desmatamentos, realizados também para ampliar a producao agricola de larga es-
cala e para pecuaria, ajudaram a criar um quadro bastante critico de degradacado ambiental. Segundo o Inventario
Floristico-Florestal de Santa Catarina, entre os anos de 1950 e 1960, o recurso florestal madeireiro representou mais
de 50% do valor total das exportacoes do estado.

A Araucaria angustifolia — conhecida como pinheiro do Parana ou pinheiro brasileiro — foi a principal espécie
explorada na Regiao Sul, tendo o seu apogeu entre as décadas de 1940 e 1960. A sua exaustao levou a regiao a uma
estagnacao econdémica na década de 1970, que durou até a década de 1980.

Como em outros paises com economias voltadas para a producao de commodities baseadas em recursos naturais,
as florestas brasileiras tém sido intensamente exploradas ao longo da histéria e continuam a oferecer novas opor-
tunidades para a expansao econémica. Todavia, para que essa expansao seja sustentavel, deve-se considerar nao
somente os fatores econdémicos, mas também os ambientais e sociais. Por esta razao, certificar florestas na Regiao
Sul se tornou um indicador importante de sustentabilidade.

Polémica

A questao dos impactos da certificacao socioambiental de florestas plantadas tornou-se polémica nas tltimas déca-
das. O tema passou por debates e revisoes em todo o mundo. De um lado, apontam-se os beneficios da certificacao,

FSC

A marca do manejo florestal
responsavel

© 1996 Forest Stewardship Council
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tais como conservacao de ecossistemas naturais, incremento da biodiversidade, garantia dos direitos trabalhistas,
participagcao comunitaria, diminuicao da pobreza rural, maior controle administrativo e viabilidade economica,
entre outros. Por outro lado, diversas analises e estudos académicos criticam a certificacao, exaltando impactos
negativos e falhas do processo, chegando até mesmo a sugerir, em alguns casos, o cancelamento das operagoes

certificadas.

A Avaliacao de Impacto da Certificacao em Florestas Plantadas no Sul do Brasil contribui para o avango
do debate ao estabelecer uma metodologia para avaliar os impactos da certificagcao. O estudo de caso analisou o
impacto da certificacao florestal FSC em empreendimentos localizados nos estados de Santa Catarina e Rio Grande
do Sul. Nestes dois estados concentra-se o maior nimero de empreendimentos com reflorestamentos certificados
pelo Imaflora/Smartwood. A pesquisa também avaliou a diferenca entre os empreendimentos certificados com um
grupo-controle de empreendimentos nao-certificados semelhantes e comparaveis.

Os empreendimentos trabalham principalmente com florestas exoticas dos géneros Pinus e Eucalyptus. A ativi-
dade tem alta produtividade e ainda é considerada uma estratégia relevante para minimizar os impactos da extra-
cao de madeira de florestas tropicais nativas.

Porém, como qualquer outra atividade rural — e devido ao seu historico de ocupacgao de grandes areas — o reflo-
restamento € motivo de debate entre diversos setores da sociedade. A busca pela certificacao FSC nesses empreen-
dimentos é algo recente e almeja a viabilidade econémica e o reconhecimento da atividade pelo mercado. Diante

disso, é de extrema importancia mensurar os impactos (positivos ou negativos) da certificacao socioambiental.

As mudancas socioambientais geradas pela certificacao FSC representam um resultado valioso para os atores en-
volvidos no setor de florestas plantadas, sejam eles empresas reflorestadoras, consumidores de madeira, institu-

icoes de apoio, financiadoras, governos ou comunidades locais.
0 método

A metodologia do estudo sobre as florestas plantadas na Regiao Sul foi a mesma utilizada para avaliar os impactos
da certificacao em empreendimentos cafeeiros no Cerrado e sul de Minas Gerais. A avaliacao analisou dados de
empreendimentos tratados (certificados FSC) e de controle (ndo-certificados), possibilitando a identificacdo de
impactos socioambientais gerados pela certificacao FSC.

Os principais temas abordados pela Avaliacao Impacto da Certificacao FSC em Empreendimentos Florestais
no Sul do Brasil foram a preservacao ambiental, a seguranga no trabalho, a capacitacao, as condicoes de trabalho,
a contratacao, o acesso a educacgao e aos servicos de satide, a organizac¢ao social e o relacionamento com a comuni-

dade. A equipe buscou uma relagao causal entre a detengao do selo FSC e mudancas nas variaveis de resultado.

0 estudo de caso engloba uma amostra de sete empreendimentos com certificacao FSC pelo Imaflora, em parceria
com o Programa Smartwood da Rainforest Alliance, obtida a partir de um universo de 12 empreendimentos, e sete

nao-certificados, selecionados a partir de uma lista de 38.



A criacao do universo amostral seguiu critérios tais como o fato de os empreendimentos estarem na mesma regiao
e apresentarem caracteristicas semelhantes de atividade, entre as quais o tamanho da area plantada e o nimero
de funcionarios proprios e terceirizados. A escolha também observou a existéncia de empreendimentos-controle
na regiao semelhantes aos certificados. Dentro do universo eleito, houve um sorteio para validacao estatistica. As
caracteristicas dos empreendimentos sao apresentadas abaixo:

Empreendimento

Area plantada Ntimero de )
. Certificados
(ha) Funcionarios

Localizagao ‘ Area total (ha) ‘

A SC 12000 7000 89 FSC
B SC 14000 5400 131 FSC
C SC 16000 10000 171 FSC
D SC 22272 8615 376 FSC
E SC 22845 13869 147 FSC
F RS 3116 1408 79 FSC
G RS 3109 1591 84 FSC

H SC 14740 8000 113
I SC 18500 10500 81
J SC 3000 1800 69
K SC 2666 1750 30
L SC 6994 3317 87
M RS 12600 7500 190
N RS 6200 3300 110
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Os empreendimentos nao-certificados (controle) foram sorteados de uma lista de 38 com caracteristicas similares
aos empreendimentos certificados, porém sem qualquer tipo de contato com a certificacao FSC. Os critérios de
semelhanca adotados foram a localizacao geografica (Santa Catarina e Rio Grande do Sul), o tamanho da area de
florestas plantadas e o nimero de funcionarios préprios e terceirizados. Dos empreendimentos-controle sortea-

dos, oito recusaram-se a participar do estudo e foram substituidos por meio de novo sorteio.

As fontes de dados utilizadas foram as observacoes de campo e as entrevistas com questionarios estruturados.
As observacoes envolveram a visita a Areas de Preservacao Permanente, Reserva Legal e areas de produgao e in-

fraestrutura dos empreendimentos (moradias, alojamentos, meios de transporte, estradas, entre outros).

As entrevistas foram feitas com o proprietario ou responsavel pelo empreendimento, trabalhadores proprios e
terceirizados (incluindo residentes e alojados, aplicadores de agrotoxicos, operadores de maquinas florestais, mo-
tosserristas e menores de 18 anos), empreiteiros e clientes. Os principais dados socioambientais coletados refe-
rem-se a preservacao da vegetacao nativa, conservacao dos recursos hidricos, manejo de residuos, seguranca,
condicdes de trabalho e capacitacao.

Os sindicatos e associacoes comunitarias no entorno dos empreendimentos também participaram. Destes, também

foram coletadas informacgoes qualitativas quanto aos impactos socioambientais dos empreendimentos na comu-

nidade.

Os questionarios usados no estudo

1. Perfil do empreendimento: aplicado no administrador, gerente ou responsavel pelo empreendimento. Levantou informacoes relacionadas a infraestrutura,
manejo florestal, manejo de residuos, situacao legal, beneficios concedidos aos trabalhadores, etc.;

2. Perfil do trabalhador: aplicado nos trabalhadores da empresa e terceirizados. Captou caracteristicas das condi¢oes de trabalho e contratacao, capacitacao, renda
familiar, acesso a servigos de satde, conservacao dos recursos naturais, preservacao ambiental, etc.;

3. Perfil do trabalhador que aplica agrotéxico: aplicado nos trabalhadores da empresa e terceirizados responsaveis pela aplicacao de agrotoxicos (incluindo com-
bate a formigas). Levantou dados sobre protecao e uso de agrotoxicos, cuidados no manuseio, conhecimento e uso de Equipamentos de Protecdo Individual, produtos
utilizados na aplicacao, destino dos residuos, etc.;

4. Perfil da moradia: aplicado nos trabalhadores moradores de residéncias e alojamentos localizados nos empreendimentos para avaliar informagdes como: in-

fraestrutura, destino dos residuos gerados (lixo e esgoto), conforto e condigcoes sanitarias, deslocamento dos moradores em situagdes de emergéncia, etc.;

5. Perfil do trabalhador jovem: aplicado nos trabalhadores menores de 18 anos. Levantou caracteristicas relacionadas a forma de contratacao e incentivo a educa-

¢ao;

6. Perfil da empreiteira: aplicado nos responsaveis pelas empreiteiras dos empreendimentos. Buscou informagoes sobre seguranca do trabalhador, o cumprimento
de exigéncias legais e o monitoramento realizado pela contratante;

7. Relagoes com as partes interessadas: aplicado nos responsaveis pela parte interessada (sindicatos dos trabalhadores rurais, associacoes e conselhos), visando
analisar a relacao das empresas com a comunidade do entorno e o cumprimento de obrigacdes sociais e ambientais.



A coleta de dados

0 material de coleta foi elaborado com base em pesquisas de tematica semelhante. Houve ainda a colaboracéao de
profissionais que trabalham com certificacao florestal no Imaflora/Smartwood. Os questionarios foram aplicados

indistintamente nos empreendimentos certificados e nao-certificados.
Digitagdo, critica e andlise dos dados

Os dados foram analisados por meio de testes estatisticos no Sistema SAS entre empreendimentos certificados e

controle. A anélise e a critica dos dados foram realizadas de modo individual e combinado.

Na analise individual, foram utilizadas variaveis de apenas um dos questionarios ou a observa¢ao de campo. Na
analise combinada, variaveis sobre um mesmo tema, mas de fontes diferentes, foram agrupadas a fim de poten-
cializar os aspectos positivos e minimizar os aspectos negativos de suas prerrogativas. Como prerrogativas, foram
consideradas a incerteza de sua determinacao, a existéncia de viés nas respostas e a confiabilidade das respostas.

As prerrogativas da analise combinada foram:

Nas observacoes de campo, o pesquisador confirmou a presenca de determinada situacao. No entanto, nem
todas as situagoes puderam ser observadas no periodo da coleta sendo, portanto, uma informacao de abrangéncia
parcial;

Nos perfis do empreendimento e da empreiteira poderia haver uma tendéncia ao enaltecimento de caracteristi-
cas favoraveis e/ou a omissao de informacoes sobre situacoes inadequadas ou que poderiam caracterizar infracao
a legislacao ou as normas da certificacao FSC;

No perfil do trabalhador, do trabalhador que aplica agrotoxico, da moradia e do trabalhador jovem foi consi-
derado um amplo universo de tendéncias pessoais e julgamentos de situacdes ocorridas no empreendimento. No
entanto, o numero expressivo de entrevistas diminui a influéncia de informagdes tendenciosas nos dados agrega-

dos, refletindo situagdes que podem ser consideradas reais ou de percep¢do da maioria.
Assim, na analise combinada o impacto da certificacao foi indicado priorizando dados de observagdes de campo.
Na falta da observacao de campo, as entrevistas com proprietarios ou responsaveis, empreiteiros e trabalhadores

foram consideradas segundo critérios descritos para cada analise.

Todas as analises indicaram o sentido do impacto usando a simbologia abaixo:

Simbologia Sentido do impacto
@ Positivo (Situagao melhor no grupo certificado quando comparado ao nao-certificado)
@ Sem impacto (ndo houve diferenca entre o grupo certificado e o nao-certificado)

@ Negativo (Situagao pior no grupo certificado quando comparado ao nao-certificado)
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Além da indicacao do sentido do impacto, foi realizada uma classificacao da qualidade atribuida aos empreendi-
mentos numa escala de estrelas baseada na porcentagem de resultados de carater positivo para os itens analisa-
dos. A qualidade indicada por cinco estrelas (Fx v %% %) simboliza a melhor situagéo e a de uma estrela () a
pior situacao, conforme a seguinte tabela:

I 28 Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos
Simbologia Porcentagem de resultados de carater positivo
2.0.0.0.0 4 81a100%
2. 8.8.8.¢ 61a 80%
) 2 0. ¢ 41 a 60%
ok 21a 40%
) ¢ 0a20%

Para alguns itens, foi feita ainda uma classificacao de melhores e piores condigoes em empreendimentos certifica-
dos e de controle baseada nas observacoes de campo e registrada em figuras apresentadas no trabalho. Os itens
analisados no estudo para avaliar os impactos da certificacdo socioambiental estao identificados por uma letra,
cada uma correspondendo a um tipo de analise realizada. A analise pode ser individual (uma tinica fonte) ou com-
binada com diferentes fontes. Os respectivos significados das identificacoes sao apresentados abaixo:

Identificacao das analises

Identificacao Tipo de analise
a Analise individual de variavel nominal ou ordinal proveniente de declaracdes dos responsaveis pelos empreendimentos.
b Analise individual de variavel nominal ou ordinal proveniente de declaracdes dos trabalhadores florestais dos empreendimentos.
Analise individual de variavel nominal ou ordinal proveniente de observacoes de campo.
d Analise individual de variavel nominal ou ordinal proveniente de declaracoes dos representantes de empreiteiras dos empreendimentos.
e Analise individual de variavel nominal ou ordinal proveniente de declaracoes dos representantes de sindicatos rurais locais.
fr Analise combinada entre as fontes: entrevista com responsavel pelo empreendimento, entrevista com trabalhadores florestais e observacoes de campo.
g Analise combinada entre as fontes: entrevista com responsavel pelo empreendimento e entrevista com trabalhadores florestais.
h* Analise combinada entre as fontes: observacoes de campo e entrevista com trabalhadores florestais.
i" Analise combinada entre as fontes: observacdes de campo e entrevista com responsavel pelo empreendimento.
j" Analise combinada entre as fontes: entrevista com responsavel pela empreiteira contratada e entrevista com responsavel pelo empreendimento.
Kk Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos.
| Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos para a variavel salario.
m* Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos para a variavel tempo de trabalho.
n* Classificacao de melhores e piores condigdes em empreendimentos certificados e controle baseada nas observagdes de campo e registrada nas figuras

apresentadas no trabalho.

* Os anexos do estudo e detalhes metodologicos estao disponiveis no site do Imaflora: www.imaflora.org.br.



Os resultados

Perfil dos empreendimentos

Os empreendimentos plantavam principalmente o Pinus para comercializacao em forma de madeira, moveis, lenha,
energia, celulose e papel. Todos possuiam carater multianual, com povoamentos florestais em diferentes idades,
sendo necessario um planejamento de manejo (desbaste ou derrama) ou o corte da madeira, dependendo da opor-
tunidade da época ou da rentabilidade da floresta, entre outros fatores.

0 namero de trabalhadores no momento do estudo variou devido as caracteristicas de flexibilidade na realizacao
das atividades florestais. A variacao deu-se de acordo com a dimensao e o nimero de operagdes que ocorriam no
momento. Pelo mesmo motivo, ndo houve relagao entre o tamanho da area plantada e o nimero de trabalhadores
florestais em atividade.

Eram empresas de pequeno e médio porte, em geral de capital fechado e gestao familiar. A area plantada era de, no

minimo, 1,4 mil hectares e, no maximo, 14 mil hectares, considerando areas proprias, parcerias e arrendamentos.

Relacionamento com partes interessadas

A terceirizacao foi outro ponto comum nos empreendimentos estudados. Muitas vezes essa terceirizacao pode
levar a precarizacao das condi¢oes de trabalho devido as dificuldades no cumprimento da legislacdo trabalhista
e ambiental. A pesquisa, porém, nao considerou somente os trabalhadores florestais contratados pelo empreen-
dimento em questao, mas também os terceirizados, desde que estivessem exercendo funcdo na érea florestal de
responsabilidade da contratante. A inclusao de terceiros e clientes no escopo da pesquisa permitiu a analise de

temas ligados a terceirizagao do trabalho (Veja item: Relacionamento com terceiros).

A maioria dos empreendimentos observados realizava a colheita manual, mas essa pratica foi mais comum entre
os empreendimentos-controle. A colheita exclusivamente mecanica foi encontrada apenas nos empreendimentos
certificados (28%) e os dois tipos na maioria dos certificados (50%) e em apenas um dos empreendimentos-controle

da amostra (14%). Essa diferenca sugere que os empreendimentos certificados adotam a mecanizacao na colheita.

Perfil dos trabalhadores
0 estudo considerou o total de trabalhadores que realizavam atividades apenas na area florestal. Algumas funcoes
foram destacadas por sua importancia para a producao florestal e por exigirem cuidados especificos em relacao a
capacitacdo e ao desenvolvimento das atividades. Os trabalhadores entrevistados possuiam as seguintes fungoes:

Tratos culturais e viveiristas: trabalhadores responsaveis pelas atividades de plantio, poda, rocagem (inclusive
com uso de rocadeira manual) e trabalhadores responsaveis pela producao de mudas florestais;

Operadores de motosserra: trabalhadores responsaveis pelo corte manual de arvores;

Operadores de maquinas florestais: trabalhadores que operavam desde tratores simples, até maquinas especia-
lizadas para a atividade florestal, como Harvester e Skidder;

Aplicadores de agrotoxicos: trabalhadores que faziam uso de formicida e/ou de outros agrotéxicos utilizados na
atividade florestal;

Transportadores: motoristas de caminhdo que transportavam a madeira colhida.
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Uso de EPI correto pelo motosserrista em empreendimento
certificado

Uso de EPI incorreto pelo motosserrista em
empreendimento-controle

Cerca de 30% dos entrevistados em empreendimentos certificados e controle migraram nos ultimos 10 anos, em
geral do estado do Parana ou de regides mais distantes dentro do proprio estado em que estavam (SC ou RS). Cerca
de 70% eram da regiao no momento da contratacao.

A maioria dos trabalhadores florestais tinha entre 21 e 55 anos. No entanto, houve diferenca estatistica entre a
idade dos trabalhadores florestais de empreendimentos certificados e controle, indicando que nos empreendimen-
tos certificados os trabalhadores florestais eram mais novos.

Menos de 3% dos trabalhadores florestais eram mulheres. Elas trabalhavam nos viveiros florestais (certificados e
controle) ou na aplicacao de formicida (controle). Apesar das diferencas de contextos sociais em que estao inseri-
das e da complexidade da questao de género no trabalho assalariado, a realidade do trabalho feminino encontrada

pelos pesquisadores sugere falta de oportunidade para as mulheres.

Os trabalhadores de empreendimentos certificados e controle entrevistados na pesquisa tinham predominante-
mente o ensino fundamental incompleto, revelando a falta de impacto da certificacao nesta questao. No entanto,
em empreendimentos certificados os trabalhadores com nivel de escolaridade mais alto (ensino médio, completo
ou incompleto) foi maior, o que pode representar uma tendéncia induzida pela certificagao.

Escolaridade dos trabalhadores de empreendimentos certificados e controle

Grupo certificados Grupo-controle
Sem escolaridade 1% 6%
Ensino Fundamental incompleto 67% 72%
Ensino Fundamental completo® 12% 13%
Ensino Médio incompleto ® 7% 2%
Ensino Médio completo ° 13% 7%

Impactos socioambientais

Satde e seguranca no trabalho

Os parametros utilizados para avaliar a satde e a seguranca do trabalhador das empresas florestais foram baseados
nas normas regulamentadoras governamentais (NR31 e NRg). Alguns parametros dessas normas foram divididos
em: Saude Preventiva, Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) e Equipamento de Protecdo Individual
(EPI), uso de agrotoxicos, capacitacdo, materiais escritos para consulta, alimentacao e estrutura de apoio, trans-
porte e condicao de maquinas florestais. A maioria dos dados relativos a saude e a seguranca no trabalho foi avali-
ada a partir de declaracoes dos trabalhadores ou dos responsaveis pelos empreendimentos.

Para a avaliacao da saude preventiva foram analisados: a presenca na empresa de profissional ligado a area de
saude, a realizacao de exame admissional e periddico, além de acidentes de trabalho. A certificacao socioambiental

nao demonstrou impacto positivo em um dos itens analisados (Prejuizos a satide provocados pelo trabalho). No



entanto, uma das razdes para nao haver diferenca significativa nesse item foi a elevada qualidade encontrada nos

empreendimentos-controle, reduzindo assim o impacto da certificacao. Veja a tabela.

Resumo dos itens de saude preventiva

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia FSC
certificado controle certificado
Atendimento médico por 799 459 kK @

profissional do empreendimento®

Exame para admissao no trabalho ° 989% 879% e 6 06 g @

Exames médicos regulares ° 947 64% e 066 & @

Auséncia de prejuizos a satude i

provocados pelo trabalho ® 9% 83% dokokokok @ v
Atendimento médico no caso de

prejuizos 4 satide provocados pelo 100% 23% . 8.0.0.¢ & ©

trabalho ®

Nao houve impacto positivo em relacdo a presenca do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais em empreen-

dimentos e empresas terceirizadas. Apesar disso, varios empreendimentos certificados possuiam tal programa.

Na avaliacao do uso de EPI pelos trabalhadores, houve impacto positivo da certificacao socioambiental, revelando
o seu efeito sobre a seguranca do trabalhador em atividades florestais. Confira:

Impactos da certificacdao FSC na presenca de PPRA e uso de EPI para os trabalhadores florestais

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia FSC
certificado controle certificado
Uso de EPI geral® 74% 44% L 2. 0. 0. & © v
PPRA empreendimentos?® 86% 72% e o @ v
PPRA empreiteiras ¢ 71% 36% oAk ¢ @* v

Houve impacto positivo em relacao a uma das questdes relacionadas ao conhecimento especifico para a fungao de
aplicacao de agrotoxicos (Conhecimento sobre o periodo de caréncia). Ndo houve impacto sobre o conhecimento
da cor do rotulo de maior toxicidade. Pouco mais da metade dos entrevistados de empreendimentos certificados

responderam corretamente quando indagados sobre o tema.

Considerando as praticas adequadas, todos os entrevistados de empresas certificadas afirmaram fazer a lavagem e
armazenamento de EPIs corretamente. Mas a declaragao sobre os materiais disponiveis em campo durante a apli-

cacao demonstrou que nao houve impacto sobre esse item, evidenciando uma deficiéncia nesse aspecto.

* Obs: Alguns empreendimentos (principalmentes os nao-certifica-
dos) nao possuiam empreiteiras e o nimero de empreiteiras nao-
certificadas foi muito pequeno para validar estatisticamente a dife-
rencga. Por isso, apesar da diferenca na porcentagem ser grande,
nao havia dados suficientes para valida-la.
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*Na atividade de corte manual
de arvores, é comum as arvores
ficarem "engaioladas”, ou

seja, durante o corte, a arvore
cai sobre outra, proxima e

ainda de pé. Nesses casos,

os trabalhadores devem se
distanciar da arvore e essa deve
ser retirada com guincho. No
entanto, alguns trabalhadores
continuam proximos e executam
procedimentos de alto risco,
como o corte de outras arvores
que continuam “engaiolando” ou
o corte da arvore "engaiolada”
em toras menores, o que nao €

recomendavel.

Conhecimento e praticas no uso de agrotoxicos

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia

certificado controle certificado ESC
Conhecimento sobre periodo de .
caréncia® 67% 0 1. 8.8.8 9 @
Cor?hecirrlentobsobre a cor do rotulo 56% 33% Aok @
mais perigoso
Lavagem correta de EPIs® 100% 40% Jedekhk @ v
Armazenamento correto dos EPIs ® 100% 80% oAk ¢ @ v
Materiais disponiveis no momento da 15% 8% * & @ v

aplicacdo (agua, sabonete e papel)

A capacitacao dos trabalhadores foi avaliada considerando a hipétese de que trabalhadores capacitados tém mais

seguranca ao realizar suas atividades e menor probabilidade de sofrer acidentes.

Os impactos positivos da certificacao sobre a capacitacao dos trabalhadores florestais foram evidenciados pelas
declaragoes de participacdo em treinamentos — para todas as funcoes — e pela orientacao inicial por parte do
empreendimento. Para os motosserristas, a pratica correta em relagao ao uso de 6leo na motosserra (ndo utilizar
o6leo queimado) demonstrou impacto positivo da certificacao. Porém, o mesmo nao ocorreu com relacao ao pro-

cedimento em caso de gaiola®.

Capacitacao dos trabalhadores florestais

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Orientacao Inicial * 87% 47% 1. 0.0 ¢ ¢ . & © v
Treinamentos para todos os )
trabalhadores® 74% 54% okkok @ v
Uso de 6leo queimado na motosserra ® 13% 65% . 0. 0.0 0. & @ v
Procedimento correto em caso 64% 417 ok kK - @ v

de gaiola®

Materiais explicativos foram considerados fontes importantes de consulta para o trabalhador, sendo evidente o
impacto positivo da certificacao sobre essa questao. A importancia dessas leituras também foi reconhecida pelos

trabalhadores em suas declaracoes. Veja no quadro seguinte.

Os assuntos abordados nesses materiais foram (por ordem de frequéncia): satide e seguranca no trabalho; educacao
e meio ambiente; maquinas florestais e mecanica; aplicacao de agrotoxicos; informativos e normas do empreendi-
mento; operacdo de motosserra; tratos culturais; certificagao; outros (lazer na empresa, orientacdo nutricional e
processamento da madeira).



Impactos da certificacao socioambiental sobre materiais escritos disponibilizados aos trabalhadores

Grupo
certificado
Disponibilidade de materiais escritos
: 100%
para trabalhadores
Percepcao da importancia dos
pe P 100%

materiais escritos disponibilizados ®

Alimentacao e apoio

Os impactos positivos da certificacdo socioambiental sobre a alimentacgao e a estrutura de apoio em campo foram
evidentes. Todas as declaracoes relacionadas a alimentacao (oferta de refeicdes no campo, percep¢ao da qualidade

Grupo-
controle

14%

947%

Qualidade Impacto
certificado
Fook ok ok - ©

HkAk Kk -

©

Exigéncia
FSC

v

da refeigdo, entrega de cesta basica e orientagao nutricional) e a estrutura de apoio em campo (disponibilidade de Local de alimentacio em pior situacdo em empreendimento

agua, veiculo permanente para casos de emergéncia, pessoa treinada para casos de emergéncia e meios de comu-

nicacao disponiveis em campo) mostraram impacto positivo.

Do mesmo modo, apesar de nao estarem em total conformidade com a legislagao, as observacoes de campo e as
declaragoes dos trabalhadores com relacao a presenca de materiais de primeiros socorros, banheiros e local para

alimentacao nas frentes de trabalho demonstraram que a certificacao de fato contribuiu para o bem-estar, satude e

seguranca desses trabalhadores nas atividades florestais, conforme tabela a seguir:

Alimentacao e estrutura de apoio no campo

Oferta de refeigdo no campo °

Qualidade da refei¢ao °

Orientacao nutricional (para quem nao recebe
refeicao no campo) ®

Cesta basica (para quem nao recebe refeicao no
campo) ®

Disponibilidade de agua em campo °

Pessoa treinada em caso de emergéncia °
Veiculo permanente °

Meios de comunica¢ao em campo b

Materiais de primeiros socorros em campo f
Local de alimentagao em campo (com falhas) f

Instalagoes sanitarias em campo f

Nenhum empreendimento entre os certificados e controle possuia local de alimentacao em total conformidade com

Grupo

certificado

58%
827%

36%

49%

99%
63%
867%
837%
43%
43%"
57%

Grupo- Qualidade
controle certificado
37%  hokokk
76% | dokkokok
5% ook
2% okok ¢
89% 2. 0.0 0. &
16%  Jokokok
75% | Seokokokok
59% 2. 0.0 0 &
0 Lo o &
0 *
0 Lo o &

a legislacao. A classificacao de qualidade nao foi referente a 43%, mas sim ao valor zero.

Impacto

©O00000600 6 0 00

certificado

Exigéncia

FSC

v

v Local de alimentacao em melhor situacao nos

empreendimentos-controle

v

v

v

v

v

v

v

Local de alimentacao em pior situacao nos
empreendimentos-controle
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Transporte

0 impacto positivo da certificacao também foi observado no quesito relacionado a adequacao do transporte para
os trabalhadores florestais. A tabela abaixo mostra os dados coletados relativos a oferta de transporte pelo em-
preendimento, adequacao do transporte oferecido (as declaragdes consideradas inadequadas foram: carona no
trator ou na cacamba de caminhoes e caminhonetes, cabine quebrada e transporte de combustivel na mesma
cabine que os passageiros) e local adequado para o transporte de ferramentas (em compartimento fechado, sepa-
rado dos passageiros).

Adequacao do transporte oferecido aos trabalhadores e transporte de ferramentas no mesmo compartimento

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Oferta de transporte pela empresa ® 65% 39% ) 0. 0. 0. & @ v
Transporte adequado pela empresa ® 98% 87% 1 2 0.0 0. & @ v
Ferramentas transportadas em 96% 61% ook kA Ak - © v

compartimento separado

Equipamentos

As condi¢oes das maquinas florestais (trator comum agricola, trator de esteira, carregadeira e Skidder) e das mo-
tosserras foram avaliadas com base nas observacoes de campo. As estruturas de seguranca observadas foram: cinto
de seguranga, estrutura de protecao de tombamento e protecao das transmissoes de forca. Os elementos verifica-
dos foram: farois, luzes e sinais sonoros de ré, buzina e espelho retrovisor.

A tabela seguinte mostra o contraste nos dados coletados e o impacto evidente da certificacao socioambiental
para a seguranca do trabalhador no que se refere as condicoes das maquinas florestais. Ja entre os dispositivos de
motosserra (freio manual de corrente, protetor de mao direita, protetor de mao esquerda, trava de seguranca do
acelerador e pino pega-corrente), nao houve diferenga nos dados, pois tanto certificados como controle estavam
sem o pino pega-corrente em algumas motosserras.

Adequacao do transporte oferecido aos trabalhadores e transporte de ferramentas no mesmo compartimento

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC

Maquinas com todas as estruturas de .
seguranca“ 100% 0 ***** @ v
Maquinas com todos os elementos de

quinas ¢ 80% 0 Fokkkk ¢ © v
seguranca
Dispositivos de seguranca das 60% 71% Aok @ v

motosserras ©



Renda
Os indicadores utilizados na avaliacao de renda do trabalhador foram: salario, percepcao da compatibilidade desse
salario na regiao e outros beneficios recebidos da empresa contratante (atendimento médico, odontoldgico e cesta
basica).

Os dados mostraram que trabalhadores florestais de empreendimentos certificados eram mais bem remunerados
que trabalhadores de empreendimentos-controle. A proxima tabela mostra que os salarios de trabalhadores flo-
restais em empreendimentos certificados estao concentrados entre as categorias: maior que um salario minimo e
menor ou igual a trés salarios (93%). Essas categorias representam nos empreendimentos-controle apenas 67% das
declaracoes dos trabalhadores.

Salario de todos os trabalhadores florestais entrevistados em empreendimentos certificados e controle

Grupo certificado Grupo-controle
Igual a 1 salario minimo® 3% 27%
Entre 1 e 2 (e igual a 2) salarios minimos ° 62% 60%
Entre 2 e 3 (e igual a 3) salarios minimos ® 31% 7%
Entre 3 e 4 (e igual a 4) salarios minimos ® 3% 5%

A variavel salario foi analisada somente para trabalhadores terceirizados, com o intuito de investigar se o impacto
positivo nao estava restrito aos trabalhadores proprios. Note abaixo a diferenga significativa entre o salario de
terceiros em empreendimentos certificados e controle em propor¢des muito similares ao encontrado para todos
os trabalhadores.

Impacto positivo sobre o salario de trabalhadores terceirizados em empreendimentos certificados

Grupo certificado Grupo-controle
Igual a 1 salario minimo® 6% 36%
Entre 1 e 2 (e igual a 2) salarios minimos ® 71% 53%
Entre 2 e 3 (e igual a 3) salarios minimos ® 21% 6%
Entre 3 e 4 (e igual a 4) salarios minimos ° 3% 4%

Nao foi comprovada a hipotese de que a terceirizacao leva a precarizacao das condigcoes de trabalho, principal-
mente em relacao a reducao de salario em empreendimentos florestais certificados. O impacto da certificacao
socioambiental se manteve para trabalhadores proprios e terceiros.

No que se refere aos demais beneficios — além do salario — houve novamente impacto positivo da certificacao
socioambiental nos seguintes quesitos: atendimento médico, odontoldgico e cesta basica. Dois empreendimentos
certificados possuiam ambulatorio para atendimento médico na empresa e um deles possuia consultorio para aten-
dimento odontologico.
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Ambulatério em empreendimento certificado

A percepcao da compatibilidade do salario na regiao nao foi diferente para trabalhadores de empreendimentos

certificados e controle. Em ambos os casos, a maioria dos trabalhadores considerava seu salario compativel.

Renda dos trabalhadores florestais entrevistados

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Salario em carteira® 96% 72% 2. 0.0 0 & © v
Salario para trabalhadores terceirizados 98% 59% b2 0.0 ¢ & @
Percepgéo da compatibilidade de salério® 82% 77% b e 0.0 0 & @

Contratacao

A contratacao foi avaliada principalmente em relacdo a obtencao pelo trabalhador da Carteira de Trabalho as-
sinada, que garante alguns dos principais direitos trabalhistas, entre eles o seguro-desemprego, salario regular,
férias, 13° salario, repouso remunerado, aposentadoria e FGTS. Outros indicadores analisados de acordo com a
Consolidacao das Leis Trabalhistas foram a carga horaria maxima trabalhada em periodo normal e o recebimento
de recursos registrado em folha de pagamento.

Considerando que todos os trabalhadores de empreendimentos certificados possuiam carteira assinada, pode-se
confirmar que a certificacao nao permitiu qualquer flexibilizacao nesse ponto.

Houve também um impacto positivo da certificacao socioambiental para os trabalhadores com relagao ao recebi-
mento fora da folha de pagamento, mas nao com relagao a carga horaria trabalhada em periodo normal (maximo
permitido pela legislacao). Essas praticas foram observadas em empreendimentos certificados, porém com menor
frequéncia do que em empreendimentos-controle. Novamente a hipotese de precarizacao das condigoes de tra-
balho pela terceirizacao nao foi confirmada em empresas certificadas, pois o impacto positivo sobre o registro de
recursos em folha ocorreu para trabalhadores proprios e terceirizados.

Resumo dos itens relacionados a contratacao

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Registro em carteira® 100% 95% 1. 8. 0.0 ¢ & © v
Carga horaria semanal em periodo normal” 92% 82% 1 8.0 0. ¢ & @ v
Recebimento de recursos apenas com 91% 54% kA Aok - @ v

registro em folha®

Relacionamento com terceiros

A terceirizagcao € comum na maioria dos empreendimentos do setor florestal, o que pode levar a precarizacao das
condi¢oes de trabalho, ja que, por serem menores e terem estrutura reduzida, essas empresas terceirizadas podem
ter dificuldades no cumprimento da legislacdo. A certificacdo socioambiental exige que haja um monitoramento



das atividades das empresas terceirizadas para garantir os direitos nao apenas dos trabalhadores proprios, mas
também dos terceirizados.

Algumas analises realizadas em itens anteriores, como treinamento, capacitacao e salario confirmam a hipotese de
que a terceirizagcao em empreendimentos certificados ndo gerou precarizagcao das condi¢oes de trabalho e que o
monitoramento das atividades de terceiros tem um papel importante.

Nesta avaliacdo, o monitoramento de empresas terceirizadas foi realizado também qualitativamente junto aos
responsaveis pelas empresas contratantes e contratadas. A frequéncia e o tipo de monitoramento relatados pelos
empreendimentos certificados foram mais robustos do que aqueles realizados pelos empreendimentos-controle,
conforme tabela abaixo:

Impactos positivos Impactos negativos

Fiscalizagao e exigéncia de aspectos relacionados a satde e
seguranca do trabalhador (uso de EPI, estrutura e alimentacao em
campo e alojamentos)

Alto investimento para atender a exigéncias nao atreladas a um
retorno financeiro compativel

Padrao de qualidade muito alto para a alimentagao dos trabalha-
dores

Obediéncia a legislacao ambiental
Obediéncia as leis trabalhistas Documentagao desnecessaria
Maior disciplina, organizacao e idoneidade

Maior comunicagao e cuidado com empreiteiras e trabalhadores

Maior remuneragdo e pagamento sem atraso

Monitoramento através de controles diarios, semanais ou mensais
das empresas terceirizadas

As evidéncias da andlise qualitativa da certificacao socioambiental serviram de subsidio para consideracoes so-
bre o impacto positivo que nao foi demonstrado pela anélise quantitativa (provavelmente devido ao tamanho da
amostra). A conclusao é de que ha um impacto positivo da certificacao socioambiental sobre o monitoramento de
terceiros, tomando como base também a analise qualitativa. Comparando:

Resumo dos itens relacionados a contratacao

Grupo certificado Grupo-controle
Executa monitoramento em empresas terceirizadas’ 85% 57%
Executa monitoramento em empresas terceirizadas, mas com falhas f 14% 14%
Nao executa monitoramento em empresas terceirizadas" 0 29%

0 tempo de trabalho das empreiteiras com os empreendimentos também foi avaliado, considerando que elas se-
riam mais constantes em termos de tempo de trabalho em relacao aos empreendimentos que oferecessem as me-
lhores condicoes na area florestal. No entanto, nao houve impacto nesse caso.
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Melhor situacao encontrada em alojamentos de
empreendimentos certificados

Pior situacao encontrada em alojamentos de
empreendimentos certificados

Participacdo em sindicatos e tempo de trabalho nos empreendimentos

Historicamente, o movimento sindical teve um peso social e uma atuacao decisiva para a representacao dos tra-
balhadores rurais e a garantia de seus direitos. Mas, apesar da importancia da organizacao sindical, nao houve
diferenca entre declaracoes do grupo certificado e controle sobre o aspecto da participacao dos trabalhadores de
empresas florestais em sindicatos. Também nao houve declaracoes de restricdo a participacdo pelos empreendi-
mentos. Essas variaveis estao normalmente ligadas a questoes locais, devendo ser avaliadas dentro do contexto
regional e também dos acordos coletivos. O tempo de trabalho no empreendimento foi considerado uma forma de
vinculo e de reconhecimento de beneficios. Nao foi constatado impacto positivo nessa questao para trabalhadores
proprios e terceirizados.

Educacao Formal

Os trabalhadores proprios residentes e sem ensino médio completo foram entrevistados para avaliar se frequenta-
vam a escola. Nao houve impacto da certificacdo nesse item, apesar de haver, nos empreendimentos certificados,
trabalhadores que estudam. Com relacdo aos filhos dos trabalhadores, foi constatado impacto positivo, apesar de
nem todos os filhos de residentes em idade escolar estarem matriculados na rede de ensino.

Estudo dos trabalhadores e filhos em idade escolar residentes na empresa

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Trabalhadores que estudam ° 16% 0 @
Filhos de trabalhadores residentes em idade
85% 152 dookkokok - ©

escolar que estudam ®

Moradia

A comparacao entre as variaveis relativas a moradia nos empreendimentos certificados e controle foi compro-
metida devido a diferenca no nimero de residentes entre os empreendimentos. A realidade de residéncias e alo-
jamentos nao foi comum nos empreendimentos estudados durante a coleta de dados. Na maioria dos casos, o
numero de residentes e alojados foi bastante reduzido, comprometendo a constatacao do impacto através da
analise estatistica. Devido ao tamanho da amostra, foram inseridas nas tabelas as frequéncias dos dados e nao as
porcentagens, como nos itens anteriores (quadro seguinte).

Condicoes de residéncia

Os trabalhadores que moram nas residéncias foram questionados sobre o tratamento e a qualidade da agua que
consomem, 0 pagamento pela moradia, 0 acesso a e o pagamento da iluminacao elétrica e a disponibilidade de
agua quente para banho. A tnica variavel com impacto positivo da certificacao foi a do tratamento de agua para
consumo humano.

Alojamento

Mais uma vez foram poucos os impactos positivos da certificacdo detectados nas condi¢des de alojamento devido
ao tamanho da amostra. Ainda assim, foram encontrados impactos positivos da certificacado socioambiental com
respeito a contratacao de profissional para realizar a limpeza dos alojamentos e ao tratamento de agua para con-
sumo humano.



Condicoes dos alojamentos dos empreendimentos certificados e controle

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC

Limpeza considerada boa nos alojamentos " "10/14 *14/18 Y 0.0 o & @ v
Empresa contrata profissional para faxina N N .
dos alojamentos ” 3/14 10/18 2.8, 8 8 ¢ ©
Presenca de tratamento de dgua para M M
consumo humano ® 9/14 4/22 koo ! ©
Percepcao da dgua de consumo sem N N .
contaminagao ” 14/14 22/22 12,288 ® v
Alojamento com local adequado para N N .
guardar pertences pessoais ° 9/14 14/22 okokok @
Dormitdrios sem armazenamento de N .
alimentos ° 9/14 16/22 ok ko - ® v
Trabalhadores que possuem energia elétrica N N
nos alojamentos ® 9/14 5/22 Kokokok - @
Trabalhadores que possuem agua quente " N

quep guad 9/14 11/22 L2 0.0 & ®

para banho nos alojamentos °

Saneamento

Nesse item foram investigados o destino do lixo e o escoadouro nas residéncias e alojamentos dos trabalhadores
florestais. As respostas relativas aos escoadouros das moradias foram classificadas de acordo com o potencial de
degradacao ambiental e as condi¢oes de saneamento no destino: bom (fossas sépticas e rede publica de esgoto);
médio (fossa rudimentar) e ruim (lancamento a céu aberto ou em rios, lagos e nascentes). Nao houve impacto da
certificagao sobre o destino do esgoto em residéncias e alojamentos, ja que a presencga de fossa rudimentar foi uma

realidade comum encontrada em empreendimentos certificados e controle.

0 destino do lixo foi classificado em: correto (coleta de lixo pelo empreendimento ou coleta ptiblica) e incorreto
(lixo langado em rios, corregos ou a céu aberto, lixo queimado ou enterrado). Neste caso, a certificagdo trouxe
grande contribuicao, pois todos os trabalhadores de empreendimentos certificados indicaram haver destinagao
correta para o lixo.

Condigoes dos alojamentos dos empreendimentos certificados e controle

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Destino do esgoto (bom e médio) em “1a/12 “8/g A Ak - @ v

residéncias ®

Destino correto do lixo gerado nas
residéncias °

“14/14 69 Jokkkok ©
Destino do esgoto (bom e médio) em “10/12 518 A Ak - @ v
©

alojamentos °

Destino correto do lixo gerado nos *14/14 *15/22 A A Ak -

alojamentos °

Pior situacao de destino do lixo encontrada em
empreendimentos certificados (queima a céu aberto)

Pior situacao encontrada em empreendimentos-controle
para o destino do lixo (lixo deixado a céu aberto em
fragmento florestal proximo ao alojamento)
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As observacoes de campo ressaltam o impacto da certificacao com relacao ao destino do lixo, considerando a
significativa diferenca identificada em campo: seis entre sete empreendimentos-controle apresentaram destinos

incorretos do lixo contra apenas um entre os certificados.

Conservacao da mata nativa

A conservacao dos recursos naturais foi avaliada através da analise das seguintes acdes por parte dos empreendi-
mentos amostrados: licenciamento ambiental, averbacao da Reserva Legal, monitoramento da legislacdo ambien-
tal, controle de espécies invasoras em Area de Preservacao Permanente, reflorestamento com esséncias nativas, e
estudos de fauna e flora. Além disso, foram investigados sinais de conversao florestal nos empreendimentos (substi-
tuicao de fragmentos florestais para uso agricola, pecuario, florestal, etc.) e a propor¢do de mata nativa existente

na propriedade.

Foram evidentes os impactos da certificacao FSC sobre a conservacao dos recursos naturais nos empreendimentos
estudados. Os empreendimentos certificados controlam plantas invasoras em APP, mantém estudos de fauna e
flora e nao demonstram qualquer indicio de conversao florestal — diferente do observado em empreendimentos-

controle.

Devido as constantes mudancas na legislacao, os empreendimentos certificados apresentaram mecanismos de
monitoramento da legislacao ambiental e tinham ou estavam em processo de obtencao do licenciamento ambien-
tal e de averbacao da Reserva Legal. Todas essas caracteristicas evidenciaram o impacto positivo da certificacao.
Somente o reflorestamento com esséncias nativas nao demonstrou impacto positivo. No entanto, existem outras

técnicas de recomposicao de mata nativa que nao foram consideradas na avaliacao. Veja tabela:

Conservacao dos recursos naturais dos empreendimentos

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Plano de controle de espécies invasoras * 100% 33% 1. 8.0, 0.0 & @ v
Estudos de fauna e flora * 71% 29% Ak © v
Plantio com espécies nativas ' 71% 50% 8.0, 0. & @
Monitoramento da legislacao ambiental * 100% 29% 1. 8.0. 0.0 & ©
Licenciamento ambiental das propriedades? 86% 14% 1. 8.0. 0.0 & @
Propriedades com Reserva Legal averbada 100% 579 oA Kk ¢ @ v

ou em processo de averbagao *

Porcentagem média de mata nativa nos
empreendimentos®

Auséncia de Indicios d ao florestal
uséncia de Indicios de conversao floresta 1002 57% JedeFe oAk ¢ @

de floresta nativa’

427 347%

A equipe de pesquisa considera esse efeito sobre a conservacao de areas naturais nos empreendimentos de suma

importancia, ja que a area estudada esta localizada em regiao de Mata Atlantica. Trata-se de um dos biomas



prioritarios para a conservacao da biodiversidade por seu alto nimero de espécies endégenas, estando atualmente
reduzido a cerca de 7% de sua cobertura original.

Segundo os dados do Atlas de Remanescentes Florestais de Mata Atlantica elaborado pela Fundagao SOS Mata
Atlantica e o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), em 2008 a média de area de conservagao nos em-
preendimentos estudados (42% em empreendimentos certificados) se encontrava muito superior as médias de areas

de conservacao dos seus respectivos estados (7,4% para o Rio Grande do Sul e 23,8% para Santa Catarina).

Protecao das APPs

A equipe de campo verificou indicios de uso das APPs, bem como cuidados no manejo florestal proximo a essas
areas. De acordo com o depoimento de representantes dos empreendimentos, houve impacto da certificacao sobre
o tratamento diferenciado dado ao manejo em areas proximas as APPs: delimitacao de areas naturais sensiveis,
avaliacoes pré e pos-colheita nas zonas-tampao, direcionamento do corte na colheita (lado oposto a APP) e identi-
ficacao de arvores para a conservacao da avifauna.

No que se refere ao recuo das maquinas e estoque de madeira em APP, nao houve diferenga estatistica na analise
ao se combinar o depoimento de trabalhadores e de representantes das empresas. Esse resultado também pode ser

consequéncia do numero reduzido de empreendimentos amostrados.

Conservacao dos recursos naturais dos empreendimentos

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Tratamento diferenciado na zona-tampao * 100% 43% 1. 0. 0.¢ ¢. & @ v
Auséncia de estoque de madeira nas APPs ¢ 86% 57% . 0.0.0. 6 @ v

Manejo Florestal

O Plano de Manejo é um documento que fornece uma descricao dos recursos florestais e das limitacoes ambien-
tais dos sistemas silviculturais, dos mecanismos de monitoramento do crescimento da floresta e das salvaguardas
ambientais.

Para avaliar o manejo florestal, foram utilizadas as variaveis de existéncia do Plano de Manejo com resumo publico,
desperdicio de madeira em campo, existéncia de um Plano de Prevencao e Combate a Incéndios e registro de ocor-
réncia de incéndios.

A tabela seguinte mostra a qualidade dos empreendimentos certificados, nao apenas em relacao ao Plano de Mane-
jo, mas também em relacao a todos os itens avaliados e, consequentemente, os impactos positivos da certificacao
socioambiental sobre o manejo florestal.
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Praticas ligadas ao manejo florestal dos empreendimentos

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Plano de Prevencao e Combate a Incéndios * 100% 28% b 0. 0.0 ¢ & @ v
Registro da ocorréncia de incéndios * 100% 86% b 0. 0.0 ¢ & @ v
Plano de Manejo Florestal ® 100% 57% Yk ko ¢ @ v
Resumos Ptiblicos do Plano de Manejo * 100% 0 Yk ko ¢ @ v
Desperdicios de madeira na produgcao 0 299 e Fe A FeAk @ v

florestal "

Foram observados em campo alguns instrumentos e estruturas de combate a incéndios, tais como abafadores,
caminhoes-pipa, bombas costais, torres de observacao, moto-bomba, equipe de brigadistas e aceiros.

Ameacas a biodiversidade

A caca, o uso do fogo e o vazamento de 6leo no campo foram considerados ameacas a biodiversidade das areas
naturais das empresas. A caca de animais silvestres € uma pratica cultural na Regiao Sul e estava presente nos
depoimentos de trabalhadores de empreendimentos certificados e controle.

Do mesmo modo, todos os representantes dos empreendimentos afirmaram tomar medidas para evitar a pratica em
menor ou maior grau por meio de dentncias de irregularidades aos 6rgaos ambientais, uso de placas educativas e
de adverténcia, notificacao/punicao, patrulha e vigilancia e porteiras em areas estratégicas. Sendo assim, nao foi
detectado impacto positivo da certificacdo para diminuir ou erradicar a caca de animais silvestres no ambito dos
empreendimentos.

Os resultados para a erradicacao do uso do fogo em plantios florestais e a contencao do vazamento de 6leo em
campo — também baseados em declaracoes — foram diferentes. Houve impacto positivo da certificacao sobre essas
duas questoes evidenciando o uso de praticas conservacionistas. Nao foi observado em campo qualquer indicio de
uso de fogo ou vazamento de 6leo em empreendimentos certificados, diferentemente do observado em empreen-
dimentos-controle. Veja a tabela:

Ameacas a biodiversidade nos empreendimentos certificados e controle

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Uso do fogo ' 0 43% (8. 0.0 ¢ & @ v
Ocorréncia da caca’ 57% 71% Yk k¢ @ v
Medidas tomadas pelo{empreendimento 100% 100% A FeA Ak @ v
para controle da caca
Cuidados para evitar o vazamento de 6leo 100% 28% oAk Kk ¢ @ v

em campo *



Controle de agrotoxicos

Os agrotoxicos sao classificados de acordo com a sua toxicidade em quatro diferentes classes, do mais toxico
(Classe I) para o menos toxico (Classe IV). Foi observado o niimero de empreendimentos (certificados e controle)
que possuiam produtos das Classes de I a IV, bem como o nimero de produtos diferentes relativos a cada classe
toxicologica.

No controle dos agrotoxicos utilizados nos empreendimentos, foram analisadas as classes toxicologicas dos
agrotoxicos e a permissao de uso pelo FSC, o deposito e armazenamento de produtos toxicos e o destino das em-
balagens vazias.

Apesar da amostra de apenas 14 empreendimentos, ficou evidente que nos empreendimentos-controle havia maior
uso de produtos de maior toxicidade, caracteristica observada tanto no nimero de empreendimentos que utiliza-
vam os produtos quanto na quantidade de produtos utilizados. No entanto, foram encontrados pesticidas da Lista
de Pesticidas Proibidos FSC-2007 em empreendimentos certificados (atrazina+simazina, fipronil e clorpirifos) e con-
trole (fipronil, lambdanacialotrina e deltametrina).

Toxi((::l(ills(f;isc as © Grupo Certificado Grupo-controle
Nr. de empresas Nr. de produtos Nr. de empresas Nr. de produtos
Classe I 0 0 2 5
Classe I 1 2 2 )
Classe III 2 5 3 9
Classe IV ¢ 6 7 6 10

0 armazenamento de agrotoxicos foi considerado correto quando os mesmos eram guardados em local especifico
e exclusivo, sem contato com os demais materiais, equipamentos ou utensilios; e incorreto quando em local ina-
propriado (paiol, rancho, garagem, oficina) e estocados junto com ferramentas, maquinas, alimentos e combustivel.
Houve impacto da certificacao neste item, confirmado pelas observa¢des de campo, que evidenciaram um maior
cuidado no armazenamento por parte dos empreendimentos certificados.

Os destinos considerados corretos para as embalagens vazias foram: postos de recolhimentos ou retorno aos co-
merciantes; e incorretos: reutilizacao ou reciclagem das embalagens deixadas no campo, queimadas, enterradas
ou encaminhadas a coleta publica. A diferen¢a nos dados nao foi significativa. Um dos motivos pode ser a amostra
reduzida nesse caso, nao se detectando impacto da certificacdo. Veja abaixo:

Ameacas a biodiversidade nos empreendimentos certificados e controle

Grupo Grupo- Qualidade Impacto Exigéncia
certificado controle certificado FSC
Destir?o'corr[eto das embalagens vazias de 83% 50% ook Fe Ak - @ v
agrotoxicos
Deposito e armazenamento correto de 71% 1 4% Ak @ v

agrotoxicos
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Pior situacao para o armazenamento de agrotoxicos em
empreendimentos certificados (pouco espaco e caixas de
formicidas em contato direto com o chao)

Pior situacao para armazenamento de agrotoxicos em
empreendimentos-controle (pé direito muito baixo e
sem ventilacao)
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Relacionamento com partes interessadas

As partes interessadas na regiao de cada uma das empresas pesquisadas foram consultadas para entender a relagao
das empresas com a comunidade do entorno, tanto no que se refere ao aspecto social quanto no ambiental. Foram
questionadas também se elas conheciam a certificacao socioambiental FSC e quais os impactos que ela trazia para
a regido. As partes consultadas foram: Sindicato dos Trabalhadores Rurais, Conselhos de Meio Ambiente dos Mu-
nicipios, Instituicoes de Pesquisa e Associacoes.

Em analise qualitativa, foi observado que existiam conflitos com a comunidade em empreendimentos certificados e
controle (auséncia de EPIs para os trabalhadores florestais, transporte coletivo inadequado, contratagao informal
e auséncia de atendimento médico e plano de satude para os empregados).

No entanto, a avaliacdo quantitativa sobre a atuacao do empreendimento na regiao pelas partes interessadas
indica um efeito positivo da certificacao, considerando que nenhum empreendimento certificado teve sua atuacao
classificada como ruim, como mostra a tabela:

Grupo Certificado Grupo-controle
Problema/conflitos com a parte interessada © 22% 17%
Atuacdo do empreendimento na regiao © Boa Media Ruim Boa Média Ruim
1 1
¢ P 5 78% 22% 0 667% 17% 17%

0 ultimo item analisado foi o conhecimento das partes interessadas a respeito da certificacao socioambiental FSC.
A maioria delas (70%) afirmou conhecer a certificagéo, ressaltando que a mesma traz impactos positivos para a so-
ciedade. Os principais impactos citados foram: melhores condi¢oes de trabalho para os funcionarios de empresas
certificadas, profissionalizacdo da empresa, seguranca do trabalho (uso mais presente de EPIs), formalizacao da
contratacao (registro em carteira de trabalho) e maior respeito a legislacdo ambiental.

Dados qualitativos

Impactos positivos da certificacao socioambiental sobre os empreendimentos florestais foram detectados para a
maioria dos itens estudados. Nao foram encontrados impactos negativos com base em dados quantitativos. Porém,
em analise qualitativa, alguns impactos negativos foram identificados, principalmente por parte dos responsaveis
pelos empreendimentos. Foram eles: a exigéncia de cumprimento de leis federais radicais que nao condizem com
a realidade do sistema de produgcao florestal, o alto custo direto da certificacdo (agravado pelo momento de crise)
com consequente reducao do custo-beneficio dessa ferramenta, burocracia e necessidade de repeticao de registros
e publicacoes, além da dificuldade dos prestadores de servico para adequarem-se as normas.

No entanto, os impactos positivos superaram os negativos em frequéncia e complexidade, inclusive nas analises
qualitativas. As questoes abertas sobre as mudancas relacionadas a certificacao coletadas junto a trabalhadores,
responsaveis pelos empreendimentos e partes interessadas, confirmam os impactos avaliados através de analise
quantitativa. Observe o quadro na proxima pagina:



Impactos positivos e negativos da certificacao FSC com base em dados qualitativos

Impacto positivo da certificacao FSC Impacto negativo da certificacao FSC

Qualidade de vida do funcionario Exigéncia de cumprimento de leis federais rigidas

Cumprimento das leis trabalhistas Alto custo direto da certificacao

Burocracia e necessidade de repeticao de registros e publi-

Satide e seguranca do trabalho N
cagoes

Dificuldade dos prestadores de servico de se adequarem as

Manejo florestal mais sustentavel
normas

Mudang¢a de mentalidade para a preservacao dos recursos
naturais

Relacionamento com a comunidade

Facilidade de negociagao do produto certificado no mercado
externo

Maior aproximagao com o cliente

Aspectos econdomicos

Na analise qualitativa, foram explorados os motivos de adesao a certificacao FSC por parte dos empreendimentos
estudados, assim como as vantagens e desvantagens econémicas. Em apenas um dos casos foi levantada a vanta-
gem gerencial como principal razao para a adesao a certificacao FSC. Os motivos citados para a obtenc¢ao da certi-
ficacdo estavam todos ligados ao mercado consumidor, sendo uma exigéncia ou uma alternativa para a exploracao
de mercados diferenciados.

Ao mesmo tempo, fontes de dois empreendimentos declararam que o principal motivo estava ligado a imagem da
empresa (a certificagdo FSC representaria uma forma de superar a imagem de "vildes” ou "destruidores da floresta”),
demonstrando interesse nas questdes ambiental e social. Por ultimo, um dos empreendimentos informou que a
certificacao foi uma forma de diminuir o risco para investidores estrangeiros, que enxergam nessa ferramenta uma
garantia de qualidade dos processos e de respeito a principios socioambientais.

Apenas um dos representantes de empreendimentos-controle afirmou que houve solicitacao de adesao a certifica-
cao por parte dos consumidores. Mas nao houve interesse devido aos altos custos de adequacao, e também havia
garantia de manutencao dos compradores através da qualidade e estabilidade de fornecimento de madeira. Os
outros empreendimentos-controle atendiam a mercados que nao faziam qualquer exigéncia em relacao a certifica-
cao FSC — em geral, mercado interno. Alguns expressaram motivacao para se certificar futuramente, caso houvesse
pressao do mercado neste sentido.

Cenario

E importante ressaltar que este estudo
de caso relativo as florestas plantadas
foi realizado em meio a uma crise
financeira nas exportacoes. Devido a
desvalorizacao do délar, alguns dos I 45
empreendimentos afirmaram que a
relacao custo-beneficio da certificacao
FSC nesses periodos de crise era
questionavel. Identificou-se uma
preocupacao quanto a viabilidade

dos empreendimentos e a mudangas
drasticas na estratégia de mercado,

em geral diminuindo as exportagoes

(e a importancia da certificagao FSC) e
voltando-se mais para o beneficiamento
da matéria-prima para o mercado
interno.

Durante a pesquisa, trés
empreendimentos-controle nao
participaram em decorréncia de
faléncia e outros oito nao aceitaram
participar alegando dificuldades
administrativas ou desinteresse.

0 mercado tem um papel decisivo na
manutengao dos efeitos positivos da
certificacao. Em um cenario como este,
devem ser tracadas estratégias para
garantir que os consumidores estejam
conscientes do resultado de sua agao e
dos impactos positivos em relacao ao
meio ambiente e a qualidade de vida
das pessoas envolvidas nesse processo.

Entre as estratégias propostas estao

a proporcionalidade do custo direto
da certificacao em relacao ao volume
vendido como certificado, ou até
mesmo a diferenciacao das normas da
certificacao para empresas de menor
porte, sem que haja flexibilizacao de
critérios cruciais.
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Conclusoes

A pesquisa demonstrou que a certificacao florestal FSC resultou em contribui¢cdes socioambientais importantes em
empresas florestais nos estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina. Os impactos positivos estao relacionados a
todos os aspectos socioambientais avaliados: satde e seguranca do trabalhador, capacitacao, uso de agrotoxicos,
conservacao dos recursos naturais, manejo florestal e relacionamento com a comunidade.

Dessa forma, a certificacao FSC cumpre seu papel como ferramenta de mercado para provocar mudangas em prol
de um manejo florestal sustentavel, ajudando a conservar a fauna, a flora e os recursos hidricos dos ecossistemas
naturais e a respeitar a satde, a seguranca e qualidade de vida do trabalhador.

A avaliacao constatou que a op¢ao pela certificacao FSC tem como foco principal aumentar o acesso a mercados.
O maior retorno financeiro para a madeira certificada fica em segundo plano. Geralmente, nao se paga mais pela
madeira certificada. No entanto, ha preferéncia por esse produto, em detrimento do nao-certificado.

Por ocasiao deste estudo de caso, os empreendimentos certificados passavam por um momento de crise devido a
situacao cambial, uma vez que a certificacao FSC é reconhecida principalmente no mercado externo. Para muitos
empreendimentos, o produto certificado era colocado no mercado a um preco nao mais lucrativo.

Aconselha-se a realizacao de visitas nao-agendadas. Isso pode tornar a certificacao ainda mais eficaz. Nenhum
dos empreendimentos certificados visitados recebeu uma visita desse tipo, apesar da pratica estar descrita nas
normas do FSC. Muitos expuseram as dificuldades para uma visita dessa natureza. Porém, foram encontradas in-
conformidades em empreendimentos certificados que poderiam ser mais bem identificadas e sanadas em visitas
nao-programadas.

Uma importante questao que a pesquisa suscita € a pequena abrangéncia da certificacao FSC entre os empreendi-
mentos de menor porte. E preciso levantar as razoes pelas quais empreendimentos menores nao estao se certifi-
cando, pois isso tornaria a ferramenta mais democratica e ampliaria os beneficios socioambientais. Algumas mu-
dancgas sugeridas pelos atores envolvidos nessa pesquisa sao: reducao do custo para pequenos produtores, maior
esclarecimento das normas e da burocracia envolvida e a formulacao de normas especificas para tais casos.

Os impactos positivos da certificacao identificados nos empreendimentos estudados corroboram a expectativa
de que a certificacdo promova a conservacao de recursos naturais e a qualidade de vida do trabalhador florestal.
Acredita-se que em florestas inseridas em um contexto de paises desenvolvidos, onde ha mais atores e agentes
operando conforme as normas da certificacdo, os impactos da certificacao sejam menores.

Este estudo de caso, portanto, aponta para a importancia de uma maior conscientizacao do consumidor final sobre
a necessidade de expansao do selo da certificacao FSC em paises em desenvolvimento para que esta ferramenta
possa ampliar o seu papel como for¢a motriz em prol da sustentabilidade.
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Comunidades Extrativistas no Acre

Manejo Florestal Madeireiro Comunitdrio

As organizacoes comunitarias que adotam o manejo florestal no Acre comecaram a se formar a partir dos anos
1990, no ambito das lutas pela defesa dos direitos dos seringueiros. Nos Projetos de Assentamentos Agroextrativis-
tas (PAEs), os seringueiros foram pioneiros no Manejo Florestal Comunitario (MFC). Mais tarde, juntaram-se a eles

familias vindas do Sul e Sudeste que tambhém se engajaram no manejo florestal, embora em menor nimero.

0 manejo florestal madeireiro nas comunidades extrativistas do Acre é acompanhado de perto por organizagcoes
nao-governamentais nacionais e internacionais que, juntamente com o governo federal e estadual, ajudam a pro-
ver recursos técnicos, financeiros e a estabelecer politicas publicas especificas para o setor. Dessa forma, todos
os segmentos engajados no desenvolvimento do manejo florestal sustentavel no pais tém tido papel decisivo na
estruturacao da atividade no Acre.

Em 2007, o governo estadual definiu como politica publica o fomento a atividade florestal madeireira e nao-ma-
deireira, estabelecendo a meta de certificar um milhao de hectares de florestas no estado. Atualmente, o Acre conta
com cinco experiéncias de manejo florestal comunitario que ja conquistaram a certificacao FSC, totalizando 23.259

hectares certificados em 2007.

Apesar dos avangos realizados em termos de manejo florestal comunitério, ainda ha poucas evidéncias cientificas
que comprovem o sucesso econdomico e ambiental da certificacao, uma vez que cada comunidade possui trajetoria,

contexto social e fundamentos econdmicos proprios.

FSC

A marca do manejo florestal
responsavel

© 1996 Forest Stewardship Council
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O tratamento

Na Avaliacao de Impacto da Certificacao
Socioambiental sobre o manejo
florestal madeireiro comunitario

no Acre, o tratamento consistiu na
certificagao socioambiental, sendo

os beneficiarios do tratamento os
comunitarios certificados. A amostra-
controle foi selecionada a partir

de um conjunto de comunitarios

que realizavam o manejo florestal
madeireiro e nao eram certificados, mas
que apresentavam caracteristicas que
0s tornam comparaveis aos certificados
As principais variaveis de resultado
analisadas foram a preservacao
ambiental, a qualidade de gestao da
associacao, o uso do Equipamento de
Protecao Individual (EPI) e a renda com
a produgao de madeira.

A proposta de uma Avaliagao de Impacto da Certificacao FSC em Comunidades Agroextrativistas do Acre teve como
objetivo contribuir para esse importante debate. Entre os focos do estudo, foram considerados a preocupagao com
o destino das florestas tropicais, os investimentos na conservacao dos recursos naturais, o bem-estar dos traba-
lhadores florestais e 0 manejo (madeireiro e nao-madeireiro) como estratégia de desenvolvimento para populagoes
tradicionais. Considerando a inexisténcia de trabalhos académicos similares, este € um estudo-piloto para dimen-

sionar os impactos socioeconémicos e ambientais gerados pela certificacao florestal socioambiental.

As informacoes geradas pelo estudo podem ampliar o conhecimento acerca da certificacao florestal comunitaria
de governos (no que diz respeito ao planejamento de politicas publicas e de incentivo ao manejo florestal sustenta-
vel), ONGs (na adequacdo de metodologias de intervencao e de praticas voltadas ao manejo florestal comunitario)
e consumidores (na reflexdo sobre sua funcao social no ato da compra da madeira).

0 estudo também traz elementos importantes para que as instituicdes financiadoras possam entender os impactos
gerados pelos investimentos realizados. Finalmente, o sistema FSC também podera avaliar o impacto das atividades

empreendidas pela certificacao sobre as comunidades agroextrativistas.

Universo amostral e método

Apesar de existirem cinco certificadoras credenciadas pelo FSC no Brasil até o ano de 2007, apenas duas certificavam
empreendimentos florestais comunitarios, com destaque para o Instituto de Manejo e Certificacao Florestal e Agri-

cola (Imaflora), como parte do programa SmartWood.

As semelhangas entre empreendimentos florestais comunitarios certificados e a existéncia de empreendimentos
florestais comunitarios nao-certificados com caracteristica similares foram fundamentais para assegurar a quali-

dade da avaliacao de impacto.

Os critérios de semelhanga entre os empreendimentos foram:
A realizacao de manejo florestal comunitario;
A exploracao de madeira como principal produto do manejo florestal;
A organizacao fundiaria em Projeto de Assentamento Agroextrativista (PAE);

0 padrao de certificagao utilizado: Padrao FSC para Manejo de Floresta Natural em Terra Firme na Amazonia.

A coleta de dados foi feita por meio da aplicacdo de questionarios em comunitarios e técnicos. Nao houve veri-
ficacao de campo para a maioria das questdes abordadas pelo questionario, o que significa que os resultados
apontados pelo estudo refletem as informagoes coletadas junto aos entrevistados, expressando, portanto, além da
realidade de campo, suas opinioes.

Indicios de degradagao — tais como fogo acidental, desmatamento, captura de animais silvestres, lixo, excesso de

gado, corte ilegal de madeira — foram constatados nos PAEs, investigando-se sempre se esses mesmos impactos



ocorriam no interior das Unidades de Manejo Certificadas. Assim, os resultados dos impactos ambientais gerados

referem-se tanto as areas que compdem a unidade de manejo, quanto as areas externas a ela.

da Reserva Extrativista do Rio Cajari —
"COOPER-CA"

Nome do empreendimento Tipo de produto Produtos explorados Estado Organizacao fundiaria Certificadora
Associacao dos Produtores Rurais em Manejo Madeireiro Espécies nativas da Amazdnia | AC Projeto de Colonizacao (PC) | Imaflora/ SmartWood
Florestal e Agricultura — APRUMA
Associacao Moradores e Produtores do Projeto | Madeireiro Toras e madeira serrada AC Projeto de Assentamento Imaflora/ SmartWood
Agroextrativista Chico Mendes — AMPPACM bruta para beneficiamento Agroextrativista (PAE)
Associacao Comunitéria Agricola de Extratores | Madeireiro Espécies nativas da Amazénia | AM Area de Concessao do Estado | SCS
de Produtos da Floresta — ACAF / Comunidade
do Menino Deus do Curuca
Associacao dos Moradores e Produtores Rurais | Ndo-madeireiro Cestarias de tucuma PA Projeto de Assentamento Imaflora/ SmartWood
e Extrativistas Do Urucurea — ASMOPREURA Agroextrativista em fase de
criacao

Associacao dos Produtores do Projeto de Madeireiro Toras de diversas espécies de | AC Projeto de Assentamento Imaflora/ SmartWood
Assentamento Agroextrativista Seringal madeira tropical Agroextrativista
Equador
Associacao dos Seringueiros da Reserva Extra- | Madeireiro/Nao-madeireiro | Oleo de copaiba, semente de | AC Projeto de Assentamento Imaflora/ SmartWood
tivista Sao Luiz do Remanso — ASSER jarina, madeira em toras/cas- Agroextrativista

ca das toras exploradas
Associacao dos Seringueiros de Porto Dias Madeireiro/ Toras de madeira e serrados | AC Projeto de Assentamento Imaflora/ SmartWood

Nao-madeireiro por encomenda, 6leo de Agroextrativista

copaiba
Comunidade Kayapo na Terra Indigena do Batii | Nao-madeireiro Castanha in natura e 6leo de | MT Direito de posse permanente | Imaflora/ SmartWood

castanha — terras indigenas
Cooperativa Mista Extrativistas do Rio Iratapuru | Nao madeireiro Sementes de castanha, 6leo | AP Reserva de Desenvolvimento | Imaflora/ SmartWood
— COMARU de copaiba e resina de breu Sustentavel
Cooperativa dos Produtores Agroextrativistas Nao-madeireiro Palmito de acai in natura AP Reserva Extrativista Imaflora/ SmartWood
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Os dados do universo amostral referem-se ao ano de 2007 e o tamanho da amostra foi calculado com base no
nimero de comunitarios de cada empreendimento que praticavam o manejo florestal madeireiro (manejadores)
em cada associacao. O tamanho da amostra foi calculado para uma estimativa de erro de 10%, com 9o% do intervalo
de confianca.

Universo e tamanho da amostra
Questionarios Associacao Comunitario/Manejadores
Universo Amostra

Associacoes Certificadas

A I 18 10

B 1 10 6

C I 7 5

D I 15 10

Total certificado 4 50 31

Associacoes-Controle

E ! 9 7

F I 4 3

Total controle 2 3 10

Caracteristicas dos empreendimentos florestais comunitarios nao-certificados na Amazonia Legal

Nome do empreendimento | Tipo de produto Produtos explorados Estado Organizacao fundiaria
E Madeireiro/ Toras de madeira, AC Projeto de Assentamento
Nao-madeireiro castanha, acai e patua Agroextrativista (PAE)
F Madeireiro/ Toras de madeira, AC Projeto de Assentamento
Nao-madeireiro castanha, semente de Agroextrativista (PAE)

andiroba e acai

Material de coleta

A elaboragao do material de coleta partiu da analise de documentos, com a colaboracgao de consultores da area de
manejo florestal comunitario. Entre outros, estavam colaboradores do Instituto de Manejo e Certificacao Florestal
e Agricola (Imaflora), do Centro de Trabalhadores da Amazoénia (CTA) e da Secretaria Estadual de Florestas (SEF).

Considerando que os empreendimentos florestais comunitarios do Acre possuem certas peculiaridades, os materi-
ais de coleta foram adequados em campo ap6s sua formulagao, resultando em cinco tipos de questionarios:

0 da associacao certificada: aplicado no presidente (ou no diretor) da associacdo para registrar o historico de
formacao da associagdo, da gestao, dos produtos explorados e da percepg¢ao da certificacao;

0 do comunitario certificado: aplicado nos manejadores da associacao certificada para registrar as caracteristi-
cas anteriores e posteriores a certificacao, além de aspectos relativos a preservacao ambiental, a fauna silvestre, a
capacitacao para o manejo florestal e a renda.



0 da associagdo-controle: aplicado no presidente (ou no diretor) da associacao nao-certificada para registrar
as caracteristicas do historico de formacao da associacao, da gestao, dos produtos explorados e das condi¢does de
trabalho;

0 do comunitario-controle: aplicado nos manejadores da associacado nao-certificada para registrar as caracte-
risticas da preservacao ambiental, da fauna silvestre, da capacitacao para o manejo florestal e da renda;

O da assisténcia técnica: aplicado no técnico da area de manejo florestal, com no minimo um ano de experiéncia
no trabalho com a comunidade em questao. A intengao foi registrar as percep¢des das mudancas sociais, ambien-
tais e economicas nessas comunidades.

A coleta de dados foi realizada entre os dias 16 de abril e 28 de maio de 2007 por uma equipe formada por dois pes-
quisadores com formacao superior na area florestal e agricola e experiéncia anterior na aplicacao de questionarios
e em estudos de avaliacao de impacto.

Visando reduzir os efeitos sazonais comuns as atividades rurais, recomenda-se que nas avaliacoes de impacto as
analises sejam feitas em painéis, ou seja, as coletas de campo devem ser repetidas em anos subsequentes para re-
duzir a influéncia de efeitos temporarios (por exemplo, restri¢oes climaticas e/ou flutuagées anormais nos precos)
que podem comprometer a interpretacao dos dados. A repeticao da coleta de dados no caso deste estudo nao foi
possivel. Os resultados devem ser considerados uma fotografia conjuntural nas comunidades, nao sendo possivel
fazer inferéncias sobre variacoes sazonais.

As condigcoes de transporte até as comunidades — onde foram realizadas as coletas de dados — eram bastante
precarias, situacao agravada pelas longas distancias entre as moradias. Dessa forma, a locomogao interna foi feita
muitas vezes a pé, em carro de boi, bicicleta ou moto, sempre com o apoio das comunidades. Dessa forma foi pos-
sivel uma avaliagao qualitativa da rotina das comunidades, do manejo florestal comunitario e de outras atividades
extrativistas tipicas da cultura local.

Outra parte da coleta foi realizada com o auxilio de instituicoes envolvidas com as comunidades. As escolhidas
tinham pelo menos um ano de trabalho conjunto. As entrevistas foram registradas em papel e digitadas em soft-
ware espelho dos questionarios. A partir dessa base, adotaram-se procedimentos de consisténcia, de critica e de
transformacao dos dados das variaveis utilizadas nas analises estatisticas.

Resultados e discussdo

Os resultados da Avaliacao de Impacto foram divididos em trés partes. A primeira apresenta aspectos relacionados
as caracteristicas dos empreendimentos, tais como origem e relacionamento dos comunitarios, atividades de uso
florestal praticadas antes da criacao do PAE e participacdo em movimentos sociais e programas do governo. A
segunda apresenta os impactos sociais e ambientais identificados pelos atores sociais como consequéncia direta
das acodes da certificacao. A terceira aborda questdes em que o grupo certificado apresentou caracteristicas muito
similares as do grupo-controle.
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Comunitario retirando latex da seringueira

Perfil geral dos comunitdrios certificados e controle

Origem dos comunitarios

Praticamente todos os comunitarios certificados, assim como os do grupo de controle, nasceram e continuaram
morando e trabalhando no Acre. Apenas trés haviam migrado de outras regioes para estabelecerem-se no estado:
dois do grupo-controle tinham migrado de Ibirapita (RS) e de Ic6 (CE) e um terceiro, do grupo certificado, de Jaci-
parana (RO).

Os comunitarios certificados e os do grupo-controle descreveram o relacionamento existente entre eles, que é
anterior a formacao dos PAEs. As respostas qualitativas foram classificadas nas seguintes categorias: parentesco
(comunitario e/ou familiares ja moravam no local); amizade (relacdo de amizade entre moradores); menor tempo
de convivio (tempo de convivio de 4 a 10 anos entre moradores); maior tempo de convivio (tempo de convivio de 10
a 40 anos entre moradores); moradores (apenas moradores do mesmo local); organizados (moradores organizados
para a formacao do PAE) e nenhum (nao tinham nenhum tipo de relacionamento, pois nao moravam na regiao).

Declaracao sobre o relacionamento entre comunitarios anterior a formacao do PAE

Categorias de relacionamento entre comunitarios

Parentesco Amizade Maior tempo Menor Moradores | Organizados Nenhum
tempo
Grupo 22% 19% 8% 1% 24% 1% 5%
certificado
Grupo- o) (o] 0 10% 50% o) 40%
controle

Os dados mostraram que o grupo certificado possuia uma relacdo mais consistente, possivelmente com maior
tempo de convivio e de organizacao que o grupo-controle.

Atividades anteriores ao Manejo Florestal Comunitdrio (MFC)

As principais atividades tradicionais desenvolvidas eram o extrativismo da castanha e do latex e a agricultura de
subsisténcia. Outras atividades, como o extrativismo do acai e da bacaba, também foram observadas, mas sem im-
portancia comercial. As atividades em que os comunitérios estavam envolvidos antes do MFC revelam as praticas
tradicionais e o historico de sobrevivéncia das comunidades. Um niimero maior de comunitarios certificados dedi-
cava-se as atividades florestais tradicionais da regiao, ao extrativismo da castanha e do latex. No que diz respeito
a agricultura de subsisténcia, nao houve diferenca entre os grupos.

Atividades desenvolvidas antes do MFC pelos comunitarios

Castanha Borracha Agricultura
Grupo certificado 93% 93% 79%
Grupo-controle 70% 40% 80%



0 fato de o grupo certificado ter apresentado histérico de praticas extrativistas pode ter tido influéncia sobre a
certificacdo. Como esse grupo mostrou-se diferenciado, ele pode desenvolver maior preocupacao em conservar 0s
recursos naturais. Isso facilita a incorporacao dos principios da certificacao pelos comunitarios. Tais caracteristicas
podem emergir ou ser fortalecidas com a certificacao.

Tal fato baseia-se na observacao dos resultados da avaliacdo de impactos ambientais gerados pela certificagao flo-
restal socioambiental, como o destino de residuos, o uso mais consciente do fogo, as medidas de protecao a fauna
silvestre e o maior numero de dentncias de crimes ambientais.

Atividades de uso florestal

0 manejo florestal madeireiro é uma atividade complexa e que exige mao-de-obra especializada. Isso dificulta a
sua execucao pelos comunitarios. A maioria deles nao tem experiéncia em atividades que exijam mais preparo
técnico. Apesar dos esforcos de instituicoes de apoio em prol da formacao de agentes florestais para a realizacao
do inventario (bussoleiros, identificadores botanicos, entre outros) e da administracdo, elas enfrentam entraves de
adequacao do método, de agenda de atividades das comunidades, transporte e logistica em geral.

0 manejo acontece somente durante alguns meses do ano, representando uma atividade complementar as ativi-
dades tradicionais de coleta de castanha, extracao de latex e agricultura de subsisténcia. Portanto, a receita do
MFC representava uma fonte de renda extra para os comunitarios. Observaram-se algumas diferencas quanto ao

uso florestal entre o grupo certificado e o controle, conforme mostra a tabela abaixo:

Declaracao sobre as principais atividades tradicionais de uso florestal

Atividades Certificados (%) Controle (%)
Extracao de castanha 90 o)
Extracao de latex 26 0
Coleta de sementes 10 9
Extracao de acai 13 27
Extracao de bacaba 3 0

Os dados mostram que a castanha é um importante produto de geracao de renda e de subsisténcia para os grupos
estudados. A extracao de latex ocorre apenas no grupo certificado. Isso se deve ao histérico seringalista das co-
munidades.
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Participa¢do em programas do governo federal

Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF)

O Acre apresentou, em 2007, um dos menores numeros de contratos e de valores financeiros recebidos do PRO-
NAF, ficando atras do Amapa, do Distrito Federal e de Roraima, conforme dados do Ministério do Desenvolvimento
Agrério (MDA). Do total de 41 comunitérios entrevistados, apenas quatro declararam ter recebido beneficios do
programa. Dos comunitarios-controle, trés de um total de dez receberam recursos do PRONAF, variando entre R$
1.800,00 e R$ 3.500,00. Entre os certificados, apenas um recebeu recursos, no valor de R$ 1.500,00.

A participacdo no programa Bolsa Familia entre os comunitarios certificados e os do grupo de controle tem pa-
tamares semelhantes: em torno de 10% dos comunitarios certificados e do grupo-controle receberam recursos do

programa de transferéncia condicionada de renda para familias pobres.

As estatisticas do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) para o Acre relativas ao ano
de 2007 indicaram que todas as familias consideradas pobres (com renda per capita familiar abaixo de R$ 120,00)
eram cobertas pelo programa. Considerando que em um universo de 41 familias entrevistadas apenas 10% foram
beneficiadas, pode-se atribuir a dissonancia entre estes dados: as dificuldades de acesso dos agentes do programa
as familias devido ao isolamento geografico; a falta de informacao das familias acerca do programa; e ao nao-aten-
dimento as exigéncias-limite de renda per capita familiar ou aos demais quesitos. O motivo do limitado acesso ao
programa por parte de familias elegiveis nao pode ser identificado neste estudo.

Particularidades dos grupos
GRUPO CERTIFICADO

Diferencas entre as atividades da associacao e as do grupo certificado

As atividades realizadas por uma determinada associacao podem se diferenciar daquelas realizadas pelo grupo que
faz o manejo florestal comunitario. A formacao de um grupo dentro da associacao para cuidar do MFC nao é algo
inerente ao manejo em si, ja que em alguns grupos nao ha diferenca entre grupo certificado e associagcao, mesmo
que existam membros da associagao que nao participam do manejo, mas que participam das discussoes dessa ativi-
dade. Os manejadores certificados sao denominados no estudo como 'grupo certificado’.

Metade dos comunitarios certificados alegou que nao houve diferenca entre as atividades do grupo certificado e as
da associacao, o que acontece principalmente nas associacoes em que o MFC é realizado separadamente na area
de cada um dos manejadores. A outra metade afirmou que existe diferenca entre as atividades da associacao e as
do grupo certificado. A afirmacao partiu principalmente de comunitarios que aderiram ao manejo coletivo para os
quais foi selecionada uma area de exploracdo comum e entre os quais os lucros e os custos sao divididos.

Independentemente das vantagens e desvantagens do manejo coletivo ou individual, o coletivo exige maior orga-

nizacao dos envolvidos, evidenciando a necessidade de reunioes e de atividades especificas entre os manejadores.



Assim, as comunidades que realizaram o manejo madeireiro coletivo tiveram que se empenhar mais para facilitar a
comunicagao e a organizacao do grupo.

Por outro lado, quando as reunides eram realizadas com a presenca de todos os comunitarios, fossem eles mane-
jadores ou nao, essa pratica conseguia despertar o envolvimento e o interesse de outros comunitarios que nao
haviam tido contato direto com o MFC. Portanto, ambas as praticas podem ser benéficas ao interesse comunitario,
sendo necessario que a propria comunidade avalie qual delas é mais interessante por atender melhor os interesses
comuns.

Despesas com certificacao

0 pagamento das despesas com a certificacao era feito principalmente por instituicoes de apoio. Algumas associa-
coes, porém, pagavam parte do valor. Quando indagados sobre essas despesas, 76% dos comunitarios certificados
afirmaram que nao tinham qualquer despesa relacionada a certificagcao. Os outros 24% pagaram por uma parte das
despesas. Metade nao tinha conhecimento do valor pago.

GRUPO-CONTROLE

Percepcoes sobre a certificacao

Em relacao a analise qualitativa, os comunitarios do grupo-controle foram conduzidos a refletir sobre seus interes-
ses em certificar sua associacao. Metade dos comunitarios demonstrou interesse, alegando os seguintes motivos:
agregacao de valor ao produto, preservacao do meio ambiente, maior facilidade de comercializacao e aumento da
renda devido a venda da madeira certificada. Os demais comunitarios dividiram-se entre aqueles que disseram que
precisavam refletir sobre a certificacao para avaliar os pros e os contras e aqueles que criticaram a certificacao por
ela "nao agregar valor a madeira”.

Os impactos da certificagdo

0 estudo levantou uma série de hipoteses a respeito dos possiveis impactos da certificacao sobre diversas ativi-
dades nas comunidades. As hipoteses comprovadas e que ressaltaram a diferenca entre comunidades certificadas
e controle foram chamadas de impactos. Assim, o estudo considerou que nas hipoteses que nao evidenciaram
diferencas nos resultados das analises entre as associacoes certificadas e controle nao houve impacto, sendo de-
nominadas na pesquisa de semelhancgas entre os grupos certificados e nao-certificados.

Havendo uma diferenca negativa, ou seja, se as associagoes-controle estivessem mais bem posicionadas que as
certificadas em algum aspecto também seria considerado que houve um impacto, s6 que negativo, o que nao foi
identificado no caso do Acre.
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IMPACTOS AMBIENTAIS (DIFERENCAS IDENTIFICADAS)

Para saber em que medida a certificacao socioambiental FSC teve um efeito positivo sobre o meio ambiente nas
comunidades estudadas, a pesquisa levantou hipéteses para saber se havia melhor conhecimento dos comunitarios
certificados acerca do Plano de Manejo; melhor conhecimento dos comunitarios certificados sobre o Plano Opera-
cional Anual (POA); melhor conhecimento dos comunitarios sobre os planos de utilizacao dos Projetos de Assenta-
mentos Agroextrativistas (PAEs); sobre destinacdo adequada de residuos no PAE (lixo e esgoto); uso adequado do
fogo; medidas de protecao a fauna silvestre; maior nimero de dentincias contra crimes ambientais ocorridos nos

PAEs. Os resultados sao apresentados a seguir:

Plano de manejo
Nas associacoes pesquisadas, a maioria dos comunitarios certificados (77%) e controle (78%) reconheceu que o Plano
de Manejo foi elaborado e seguido na execucao do MFC. No entanto, entre os certificados uma maior porcentagem

estava ciente de que o Plano de Manejo é coletivo, em comparagao com o grupo-controle.

POA

Quando indagados sobre o cumprimento nas unidades de manejo das atividades do Plano Operacional Anual (POA)
—que deve conter as atividades especificas planejadas para a execucao do Plano de Manejo — 77% dos comunitarios
certificados afirmaram seguir o plano, contra apenas 44% dos comunitarios-controle. Essa diferenca foi estatistica-
mente significativa. O maior cumprimento das obrigacoes previstas no POA pelos comunitarios certificados ressalta

a importancia da certificacao para as politicas publicas.

PAEs

O estudo detectou uma diferenca expressiva no que se refere ao conhecimento por parte de comunitarios certifi-
cados e do grupo-controle sobre a natureza (coletiva ou individual) do plano. A maioria dos certificados respondeu
que o Plano de Utilizacdo é coletivo (84%). Os comunitarios-controle dividiram suas respostas entre "coletivo” (50%)

e "nao sei” (50%).

Ao serem indagados se tinham conhecimento do Plano de Utilizacao, a maior parte dos comunitarios certificados
afirmou "conhecer e seguir” (61%), enquanto metade dos do grupo-controle declarou "ndo conhego, por isso nao

sigo” e a outra metade, "conheco e sigo”.

Esses dados revelam que comunitarios certificados possuiam maior conhecimento do Plano de Utilizacao e, por-
tanto, de suas regras ambientais e sociais. Outro dado é que 27% dos comunitarios certificados apontam melhorias

na preservacao da floresta apos a certificacdo (questdo qualitativa).

Residuos
Quanto a destinacao de residuos, notou-se que o lancamento do lixo a céu aberto diminuiu consideravelmente
nas areas certificadas, sendo substituido por aterros e compostagem. Cerca de 30% dos comunitarios certificados

afirmaram ter maior cuidado com o destino do lixo ap6s a certificacdo. A causa mais provavel para essa mudanca



¢ a exigéncia da propria certificacao. Verificou-se também um recuo no langamento de efluentes a céu aberto e um

aumento consideravel no nimero de fossas rudimentares construidas apos o inicio da certificagao.

Fogo
A pesquisa constatou que o uso do fogo para a abertura de areas agricolas (brocar) é uma pratica comum a todos
os comunitarios dos PAEs estudados. Entretanto, os resultados indicam que ela é menos danosa nas comunidades

certificadas do que nas comunidades-controle, devido aos cuidados no manejo.

Enquanto a maioria destas comunidades declarou utilizar tanto a mata bruta (mata em estagio primario de conser-
vacao) quanto a capoeira (mata em estagio secundario de conservagéao) para brocar (50% e 50%, respectivamente),

os certificados relataram dar preferéncia a utilizacao da capoeira (71%).

0 uso do fogo nas unidades de manejo nao foi identificado como uma pratica pelos entrevistados. Eles afirmaram
que a sua ocorréncia é restrita a pequenas areas do PAE. Esse resultado demonstra um grau de conscientizacao

diferenciado dos comunitarios certificados quanto a importancia de se preservar as florestas mais conservadas.

Fauna silvestre

Parte da cultura dos comunitarios na Amazonia, a caca € uma pratica generalizada, tanto nas associagoes certifica-
das como nas nao-certificadas. No entanto, com relacao aos cuidados tomados durante essa pratica, constatou-se
uma diferenca estatisticamente significativa entre o grupo certificado e o de controle: entre os certificados, 87%

afirmaram utilizar medidas de prote¢ao aos animais silvestres, contra apenas 44% nos grupos-controle.

As medidas citadas por comunitarios-controle foram: cacar somente o0 necessario para a alimentagao e nao cagar
com cachorro, enquanto os comunitarios certificados enumeraram, além das mesmas medidas, outras ainda mais
elaboradas, como o uso de calendario de caca, a recusa em matar animais com cria e a preservacao das arvores que

fornecem alimento a esses animais.

Crimes ambientais

Em relacao aos crimes ambientais, os comunitarios certificados afirmaram denunciar tais praticas com frequéncia
bem maior que os comunitarios-controle. Essa diferenca estatisticamente significativa pode ser interpretada como
uma maior preocupac¢ao e um maior interesse dos comunitarios certificados em preservar a floresta. Cerca de 88%
dos certificados afirmaram que fazem dentncias regulares aos 6rgaos de fiscalizacao, contra apenas 55% dos nao-

certificados.
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Quadro-sintese dos impactos ambientais

Impactos ambientais % declaracoes positivas em | % declaracoes positivas Declaragao positiva
associacoes certificadas em associacoes-controle
1 - Plano de Manejo 80% 55% Conhecimento da elaboracédo e execu¢ao de um plano de manejo coletivo
2 - Plano Operacional Anual (POA) 77% 44% Cumprimento das obrigacoes previstas no POA
3 - Plano de utilizacdo do PAE 84% 50% Reconhecimento da coletividade do plano
4 (a) - Destino de residuos no PAE: lixo” 80% 20% Aterro e compostagem x a céu aberto
4 (b) - Destino de residuos no PAE: esgoto* 55% 30% Fossa rudimentar x a céu aberto
5 - Uso do fogo 71% 50% Preferencialmente em areas de capoeira
6 - Medidas de protecao a fauna silvestre 84% 47% Caga com restri¢oes (caca sem cachorro e uso de calendario de caca)
7 - Dentincia de crimes ambientais 88% 55% Realizagao de dentncia dos crimes ambientais

" Declaragoes nao-referentes ao grupo certificado e controle. Apenas grupo certificado, antes e ap6s a certificagao.

Impacto social

1 - Capacitacado e Treinamento em Seguranca do Trabalho

Todas as hipoteses de melhora ambiental nas associa¢oes certificadas listadas no quadro acima foram confirma-
das pelos dados coletados, evidenciando nesse caso a acao positiva da certificacao FSC sobre alguns aspectos de
preservacao dos recursos naturais.

Impactos Sociais
As hipoteses levantadas em relagcao aos aspectos sociais buscavam confirmar se os comunitarios certificados teriam
maior participacao e poder de negociacdo nas decisdes do grupo, em atividades do MFC, em movimentos sociais,
maior controle da produgao (através de registros), melhor utilizacdo do EPI, menor incidéncia de conflitos fundiari-
os, maior frequéncia de cursos e treinamentos e se houve aumento no nimero de cursos realizados na comunidade
apos a certificagao.

Todavia, o tinico aspecto em que foi detectado um impacto social positivo da certificacao foi quanto a participacao
em cursos e treinamentos. Os comunitarios foram questionados sobre sua participacao em algum curso relacionado
ao MFC, qual a instituicao organizadora, a carga horaria e o0 momento de realizacao do curso (antes ou depois do
inicio da certificacao). Houve diferenca significativa entre o nimero de comunitarios-controle e certificados que
haviam participado de algum curso ou treinamento na area de seguranga do trabalho: 35% dos certificados contra
apenas 9% do grupo-controle.

Quando perguntados sobre o momento em que os cursos foram realizados, 16% disseram que haviam participado
antes do inicio da certificacdo, 13% ap0s a certificagdo e o restante (6%) relatou que os cursos haviam sido minis-
trados tanto antes quanto depois da certificacao. Acredita-se que essa diferenca notavel em relacao ao nimero de
comunitarios certificados e comunitarios-controle se deve ao fato de a certificacao apoiar acoes para incentivar a
execucao de cursos e treinamentos em decorréncia das exigéncias do padrao FSC. Os dados com relagao aos outros
aspectos sociais avaliados serao abordados no item "Semelhancas entre os grupos certificado e controle”.

Quadro-sintese dos impactos ambientais

% declaracoes positivas em | % declaracoes positivas Declaragao positiva
associacoes certificadas em associacoes-controle

35% 9% Participacdo em cursos e treinamentos



Semelhancas entre os grupos certificado e controle

Os dados ambientais e sociais relacionados a seguir representam questoes em que o grupo certificado apresentou
caracteristicas similares as do grupo-controle. Neste caso, as hipoteses de resultados positivos da certificacao nao
foram confirmadas, nem rejeitadas. Acredita-se que o principal motivo dessa similaridade seja o forte apoio gover-
namental de ONGs e de instituicdes internacionais ao MFC praticado no Acre e, em alguns casos, também a historia
de luta dos seringueiros na busca da melhoria de seus meios de vida, culminando muitas vezes em movimentos e
organizacdes de base comunitaria de grande atuacao e representatividade. Também ha uma certa contaminacao
dos conceitos da certificacao devido a acao dessas ONGs e governos.

Aspectos ambientais: onde nao houve impacto

No que se refere as questoes ambientais, o grau de consciéncia sobre a importancia dos recursos florestais, a
ocorréncia de fatores de degradacao (desmatamento, fogo, lixo, beira de mananciais sem arvores e corte ilegal de
madeira), numero de cabecas de gado nos PAEs, grau de instrucao sobre as areas protegidas por lei e assisténcia
técnica para o MFC sao itens sem diferencas estatisticas entre os grupos certificados e controle.

Degradacao

A menor ocorréncia de fatores de degradacao nos PAEs das associa¢oes certificadas foi uma das hipoteses levanta-
das pelo estudo. Embora a maioria dos comunitarios do grupo certificado (9o%) e do grupo-controle (87%) afirmasse
que nao deseja substituir a floresta por qualquer outra atividade, foram observados fatores de degradacao nas
florestas dentro dos PAEs, tanto em areas das associacoes, como em areas externas a elas.

Quando indagados sobre a ocorréncia de fatores de degradacao — tais como desmatamento, fogo, auséncia de
arvores nas areas ciliares e corte de madeira ilegal — os comunitarios do grupo certificado e do grupo-controle
afirmaram que eles estao presentes no PAE. Todavia, enfatizaram que esses mesmos fatores nao ocorrem dentro
das Unidades de Manejo Florestal. Em termos qualitativos, apenas 3% dos comunitarios certificados afirmaram que
houve uma diminuicao em incéndios florestais apos a certificacao. Confira abaixo:

Declaracao sobre a ocorréncia de alguns fatores de degradacao nos PAEs*

) Beira de rio sem Corte ilegal de
Desmatamento Fogo Lixo . -
arvores madeira
% C NC C NC C NC C NC C NC
Sim 77 90 77 100 76 100 65 90 75 70
Nao 16 0 23 o] 21 0 28 10 4 0
Nao sabe 7 10 3 0 7 o 21 30

*C: Comunitario Certificado - ™ NC: Comunitario-Controle

Apesar de a maioria dos comunitarios certificados e controle ter afirmado que dentro do PAE existem fatores de
degradacao, as respostas negativas apareceram apenas entre os comunitarios certificados (exceto "beira de rio
sem arvores”), o que pode significar a inducao da "resposta certa” por parte destes, ou seja: 0s comunitarios certi-
ficados apresentaram a resposta mais adequada, de acordo com a exigéncia ou a restricao ambiental relacionada
a pergunta realizada.
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Isso revela um maior conhecimento da legislacao ambiental e do plano de utilizacao do PAE entre os comunitarios
certificados, se comparados aos do grupo-controle. Outra hip6tese para a indugao dessas respostas é que os comu-
nitarios certificados conheciam as normas ambientais estabelecidas pela FSC para que o processo de certificacao
se consolidasse, o que, de certa maneira, contribuiu para a instrugcado dos comunitarios. Nesse caso, a certificacao
pode ter influenciado positivamente ao promover a conscientizacdo dos comunitarios em relacao as questoes
ambientais.

Gado

Nao houve diferenca significativa entre o niimero de cabegas de gado pertencentes aos comunitarios certificados
e aos do grupo de controle. O resultado, contudo, nao indica uma diminuicao ou aumento da atividade pecuaria
como consequéncia da certificacao.

Observou-se um percentual expressivo entre os comunitarios que possuem mais do que 30 cabegas de gado (31%
para os certificados e 25% para os de controle), indicando uma atividade consolidada nos PAEs e que pode causar
perda de recursos naturais nessas areas.

Caca

A caca de animais silvestres mostrou-se uma pratica generalizada nos PAEs, tanto dentro das Unidades de Manejo
quanto fora delas. Praticamente todos os comunitarios certificados (92,6%) e comunitarios-controle (100%) declara-
ram cacar animais silvestres.

Areas de protecao

A maioria dos comunitarios certificados (58%) e dos comunitérios-controle (60%) afirmou ainda saber da existéncia
de areas protegidas por lei dentro dos PAEs e nao houve diferenga estatistica significativa entre os grupos em rela-
¢d0 ao conhecimento sobre Reserva Legal (RL) e Area de Preservacao Permanente (APP). Quando questionados so-
bre os nomes dados a essas areas, comunitarios certificados e controle citaram uma grande diversidade de nomes,
entre eles: APP, area de manejo, barreiro, beira de igarapé e cabeceira de fonte.

Assisténcia técnica para o MFC

A totalidade dos comunitarios certificados e dos comunitarios-controle afirmou receber assisténcia técnica para o
MEFC. No entanto, com relacao ao incentivo para explorar um maior nimero de produtos florestais, 9o% dos comu-
nitarios certificados afirmaram terem sido incentivados pela assisténcia técnica, contra apenas 60% dos comuni-
tarios do grupo-controle. Essa diferenca é estatisticamente significativa.

Apesar do incentivo a diversificacdo no uso de produtos da floresta nao ter sido visto como um ganho econémico
significativo, ele, futuramente, pode vir a representar um acréscimo a renda dos trabalhadores. Quanto a esta
mesma questao, 94% dos comunitarios certificados afirmaram que a assisténcia técnica incentivava a exploracao
de um maior numero de produtos florestais antes da certificacdo. Apos a certificacdo, a resposta subiu para 100%
dos entrevistados.

Ao responder sobre a qualidade da assisténcia técnica (boa, média ou ruim) antes e ap6s a certificacao, a maioria
dos comunitarios certificados afirmou contar com uma assisténcia técnica de boa qualidade tanto antes (82%) como
depois (69%). Nao houve diferenca estatistica quanto a qualidade da assisténcia técnica entre o grupo certificado
e o grupo-controle.



ASPECTOS SOCIAIS: ONDE NAO HOUVE IMPACTO

Com relacao aos aspectos sociais, os resultados similares obtidos entre comunidades certificadas e controle dizem
respeito aos seguintes itens: participacao em reunioes da associacao, trabalho na unidade de manejo, participacao
em movimentos sociais, registro da producao, treinamentos e capacitacao, utilizacao de Equipamento de Protecao
Individual (EPI), presenca de conflitos fundiarios e niimero de cursos realizados ap6s a certificacao.

0 estudo revelou que nao ha diferenca estatisticamente significativa quanto as negociagdes sobre a divisao do tra-
balho dentro da associacao, a divisao dos cargos e a aquisicao de materiais e equipamentos. Veja o quadro:

Declaracao sobre concordancia com as atividades da associacao entre comunitarios certificados e controle

Concorda com o item | Concorda com1item | Concorda com 2itens | Concorda com 3 itens

Grupo certificado 6% 7% 29% 58%
Grupo-controle 10% 20% 40% 30%
Participacao

Os resultados mostram que tanto comunitarios certificados como os comunitarios-controle concordaram com a
maioria das decisoes ligadas as atividades da associacao. E interessante observar ainda a participacao dos asso-
ciados na tomada de decisoes, considerada bastante expressiva em todas as atividades, tanto entre comunitarios
certificados como no grupo-controle. A porcentagem de comunitarios certificados que declarou que a maioria dos
associados participa dessas decisoes foi de 100% em dois itens e de 70% no outro, enquanto que para comunitarios-
controle a porcentagem foi de 100% em um dos itens e de 83% nos outros dois.

A tabela abaixo mostra a porcentagem dos certificados que afirmaram concordar com as decisdes tomadas pela as-
sociacao em relacao as atividades ligadas a certificacao. A tabela também registra a participacao dos comunitarios
que declararam que a maioria dos associados participou de cada decisao.

A observacao dos aspectos de concordancia/discordancia e de participacao dos comunitarios com relagao as de-
cisoes e aos encaminhamentos propostos nas reunides da associacao pretendia analisar nao somente o nivel de
participacao dos mesmos, mas também o carater participativo das decisdes tomadas pela associagao.
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Declaracao sobre a concordancia e a participacao em atividades ligadas a certificacao

Atividades ligadas a certificacao

Propostas de instituicoes externas

Entrada de associados no grupo certificado

Saida de associados do grupo certificado

Comercializagao dos produtos certificados

Penalidades pelo descumprimento de regras da certificacao
Como cumprir agdes corretivas da certificacdo

Divisao do trabalho no grupo certificado

Concordancia entre associados Participacdo nas decisoes
Concorda Nao concorda Nao sabe Diretoria ou representante
71% 26% 3% 100% [¢)
71% 3% 26% 95% 5%
55% 3% 42% 94% 6%
77% 3% 10% 93% 7%
84% 0 16% 96% 4%
84% o] 16% 96% 4%
77% 13% 10% 96% 4%

Os dados evidenciam que houve discussao sobre os assuntos ligados a certificacao; mais da metade dos comuni-
tarios concordou com as decisdes tomadas, mas eles nem sempre souberam afirmar se concordavam ou nao com
algumas das decisoes.

Com relagao a participacao nas decisoes, os nimeros mostram que ela € bastante expressiva nas questoes ligadas a
certificacdo, com menor porcentagem no que diz respeito a saida de associados do grupo certificado, item no qual
94,12% dos comunitarios afirmaram que a decisao foi tomada pela maioria dos comunitarios. Tanto os comunitarios
certificados como os do grupo de controle participaram das reunioes de associacao na propor¢ao de 97% e 9o%,
respectivamente.

Manejo

A participacao dos comunitarios certificados e dos comunitarios-controle nas atividades do manejo foi de 100%. No
entanto, resta saber o grau de especializacao na atividade. Os trabalhos de identificacao botanica, uso de bussola e
corte direcionado de arvores foram considerados como especializados, ao contrario do trabalho de abrir caminho
na mata para a execuc¢ao do inventario. Assim, nao houve diferenca significativa entre certificados e controle,
sendo metade da mao-de-obra dos comunitarios classificada como nao-especializada e a outra, especializada.

O MFC exige a participacao constante de diversos outros trabalhos especializados, que ainda sao executados por
agentes externos, como a elaboracdo do Plano Operacional Anual (POA) e o registro da produtividade, dos custos
e da rastreabilidade. Por lei, alguns desses trabalhos exigem o acompanhamento de um especialista da area flo-
restal.

Movimentos sociais

0 estudo questionou se havia maior participacao e envolvimento das comunidades certificadas nos movimentos
sociais. Os comunitarios foram indagados quanto a participacdo em movimentos sociais durante a implantacao
do PAE e no presente. A intencao foi comparar o grau de envolvimento dos comunitarios certificados e o dos do
grupo-controle e avaliar em que medida esse impacto é resultado da certificacao, além de analisar o histérico de
participacao das comunidades (controle e certificadas) para saber se ha alguma relagao entre o interesse pela cer-
tificacdo e o grau de mobilizacao e de participacao nos movimentos sociais.



Apesar de os comunitarios certificados terem apresentado uma participacdo maior em movimentos sociais antes da
formacao do PAE, essa diferenca foi pequena e estatisticamente nao-significativa.

Registro da producao

0 envolvimento dos comunitarios no registro da produtividade, dos custos de produgéo e da rastreabilidade (nu-
meracao de arvores dos talhoes) foi muito baixo. Apesar de 100% dos comunitarios estarem cientes de que essas
atividades estavam ocorrendo, eles nao as organizavam ou registravam. Isso ocorreu tanto com comunitarios cer-
tificados como os do grupo de controle.

Declaracao sobre a organizacao e o registro da producao por parte dos comunitarios

Organizacao e registro realizado Organizacao e registro realizado
pelo proprio comunitario por outros agentes
Certificados Controle Certificados Controle
Produtividade de colheita (%) 1% 0% 89% 100%
Custos da produgao (%) 12% 25% 88% 75%
Rastreabilidade (%) 12% 0 88% 100%

Treinamento e Capacitacao

Nao houve diferenca estatistica no percentual de participacao em cursos e em treinamentos antes (56%) e depois
da certificagdo (44%) entre os comunitarios certificados. A pesquisa concluiu que o fato de nao existir diferenga em
relacao ao numero de cursos oferecidos antes e depois da certificacao evidencia a acao governamental e de ONGs
em treinamentos e capacitagoes anteriores ao processo de certificacdo nas comunidades certificadas.

Os dados evidenciam que 45% dos comunitarios certificados nao tiveram treinamentos nem antes e nem depois da
certificacao. Entre os demais, 16% dos comunitarios relataram um aumento no niimero de cursos, sendo que estes ja
haviam feito alguns cursos inicialmente. A diminuicdo no nimero de cursos ocorreu para 39% dos comunitarios.

EPIs

No estudo foram analisados dois aspectos da seguranca do trabalho por meio da coleta de dados sobre a capacita-
cao e o treinamento em seguranga do trabalho e a utilizacao de EPI. O item "Capacitacao e treinamento em seguran-
ca do trabalho” esta incluido nos resultados relacionados ao Impacto da Certificacao, ja que essa modalidade apre-
sentou diferencas estatisticamente significativas entre os comunitarios certificados e os comunitarios-controle.

Todos os comunitarios certificados e os do grupo-controle (100%) afirmaram utilizar os EPIs nas atividades relacio-
nadas ao manejo. A maioria dos certificados (71%) relatou que comecou a utilizar esses equipamentos anteriormente
ao periodo de certificacao. Apenas 3% dos comunitarios certificados apontaram que houve aumento qualitativo na
seguranca dos trabalhadores nas areas de manejo apos a certificacao. Os dados demonstram mais uma vez a im-
portancia da presenca de agentes externos para a adocao de praticas de manejo e para a conduta dos comunitarios
anterior a certificacao.

| 65



| 66

" Obs.: Esta tabela retrata as opinides dos atores coletadas em
campo. A auséncia de respostas em alguns itens reflete a nao-iden-
tificacao ou o desconhecimento do tema.

Conlflitos fundiarios

Os conflitos fundiarios estavam presentes tanto nas associacoes de comunitarios certificados, como nas de con-
trole. A proporcao de comunitarios certificados que reconheceu a existéncia de tais problemas na associagao foi de
51,6% e, entre os comunitarios-controle, 60%. Os conflitos estavam relacionados principalmente a desentendimen-
tos entre familias ou vizinhos e a venda de lotes.

A tabela seguinte apresenta os resultados das mudangas (sociais, ambientais e econémicas) decorrentes da certifi-
cacao florestal socioambiental e os itens que se mantiveram inalterados apos a certificacao das associacoes.

Declaracao sobre mudangas e similaridades

0 que mudou 0 que nao mudou
Conhecimento sobre o Plano de Manejo Consciéncia sobre a importancia da floresta

Conhecimento sob Plan
0 ??lme. 0 Sopre o Hano Ocorréncia de fatores de degradacao
de Utilizacao

Cumprimento do POA Ndmero de cabecas de gado nos PAEs
Ambientais Maior cuidado com a destinacao do lixo e do esgoto lnstrugao sobre a,s areas

protegidas por lei

Conscientizagao quanto ao uso do fogo

Medidas de prote¢ao a fauna silvestre (caca) Assisténcia técnica no MFC

Dentncia de crimes ambientais

Negociacao e participacdo na associacao Participacdo em movimentos sociais
Participacdo em reunioes nas associacoes
Trabalho na unidade de manejo

Sociais Registro da producao

Treinamentos e capacitacao

Utilizacao de EPI

Presenca de conflitos fundiarios

Economicas



Nem impactos, nem semelhangas

Os aspectos econdémicos

Aspectos econdomicos e o gargalo do MFC no Acre

As hipéteses levantadas em relacdo aos aspectos econdmicos buscavam confirmar se os comunitarios certificados
teriam agregado valor a madeira comercializada e maior aceitacao do produto em mercados diferenciados. Outras
questodes analisadas foram: as atividades em que os recursos advindos do MFC eram empregados e a percepcao dos
comunitarios quanto aos resultados financeiros da certificacao.

Todavia, houve varios entraves para se avaliar todas as hipoteses relacionadas aos aspectos econdémicos em funcao
das dificuldades de comercializagao e gerenciamento enfrentadas pelos empreendimentos pesquisados. As duas as-
sociacoes do grupo-controle enfrentaram sérios problemas para comercializar a madeira do MFC. Na primeira, os
comunitarios informaram os volumes produzidos e o valor recebido pela madeira, mas na ocasiao das entrevistas
ainda nao tinham conhecimento do valor dos custos. Na segunda, a madeireira compradora nao cumpriu o con-
trato e apenas alguns comunitarios receberam parte dos recursos, apesar do apoio governamental durante todo o
processo. Os comunitarios e os técnicos do governo estavam discutindo tais entraves quando os dados da pesquisa
foram coletados.

Os problemas com comercializacao de madeira nao se restringiram aos comunitarios-controle. Entre as associagcoes
certificadas, apenas uma nao fazia parte da cooperativa de comercializagao criada pelos préprios comunitarios
para vender a madeira explorada. A maioria dos comunitarios entrevistados dessas associagoes informou que parte
dos recursos obtidos foi investida na cooperativa, mas nao soube precisar o valor.

A associagao certificada que nao pertencia a cooperativa de comercializacao — e que foi incorporada a organizagao
em 2007 — conseguiu vender apenas a madeira de menor valor produzida (conhecida como "madeira branca”),
devido a problemas contratuais com uma empresa madeireira da regido. Assim, mais uma vez, os comunitarios nao
puderam informar o valor exato que deveriam receber pela madeira extraida.

Durante as entrevistas, os comunitarios certificados demonstraram descontentamento quanto a comercializacao
da madeira e ao retorno financeiro por meio do MFC. Metade dos comunitarios certificados declarou estar descon-
tente com as dificuldades de acesso ao mercado certificado e 33% deles afirmaram que nao houve agregacao de valor
a madeira certificada. Apesar do desanimo de uma parcela dos entrevistados, outros 36% afirmaram que, embora
nao tivesse diferenca no preco, houve melhor aceitacao da madeira certificada pelo mercado consumidor.

A comparagao entre o grupo certificado e o controle torna-se ainda mais dificil devido ao processamento — ou nao
— da madeira. Algumas associagoes conseguiram comercializar a madeira serrada por um preco diferenciado em
relacao a madeira em tora.
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Poucos dados economicos foram informados pelas ONGs e instituicoes governamentais envolvidas. A tabela abaixo
mostra dados médios da safra 2005/2006 das associacdes certificadas inseridas na cooperativa.

Valores da safra 2005/2006 para a madeira em tora dos cooperados da cooperativa de comercializacao

Volume total extraido 1.789,9 m}
Volume médio extraido/manejador 57 m?
Custo subsidiado pelo governo/m? R$ 34,59
Custo pago pelos manejadores/ m? R$ 5,00
Perda 16,1%
Preco médio/ m? R$ 168,68
Recurso médio/manejador R$ 7.827,67

Na tabela acima nao foram considerados os custos com licenciamento. A cooperativa nao tinha acesso a esses
dados no memento da coleta, segundo o presidente da organizacdo. De acordo com a cooperativa, a safra de
2006/2007 foi comprometida por falhas operacionais e de gerenciamento nos trabalhos de zoneamento, de inven-
tario e de POA. Outra cooperativa, formada por trabalhadores em atividades florestais, nao conseguiu cumprir os
contratos firmados com a cooperativa de comercializacado porque se encontrava com sérios problemas estruturais
e técnicos.

De acordo com a cooperativa de comercializagao, além dos problemas nos trabalhos solicitados a cooperativa dos
trabalhadores, a safra 2006/ 2007 teve outras dificuldades. O rendimento com relacao a serragem da madeira reali-
zado pela Fundacao de Tecnologia do Estado do Acre (Funtac) ficou aquém do esperado, enquanto o custo real da
serragem superou em mais de 100% o previsto. Igualmente, os custos administrativos foram planejados para uma
producao muito superior. Os dados disponibilizados pela cooperativa de comercializacao para a safra 2006/2007
estao relacionados abaixo:

Valores da safra 2006/2007 da madeira em tora e da serrada obtidos pelos
cooperados da cooperativa de comercializacao

Volume total extraido 1158,1 m?
Madeira em tora Madeira serrada

Custo frete/m3 R$ 25,00 R$ 61,50

Custo serragem/m3 R$ 122,50
Impostos/m3 RS 42,17 R$ 68,21

Custos administrativos/m? R$ 295,49 R$ 295,49

Custo total/m? R$ 362,66 R$547,70
Preco-rendimento/m3 R$ 168,68 R$ 341,06

Resultado-rendimento/m? R$ (193,98) R$ (206,64)



A tabela mostra que o resultado médio obtido por metro ctibico gerou um prejuizo de R$ 193,98 para a madeira
em tora e de R$ 206,64 para a serrada. Entretanto, 100% dos custos administrativos e 75% dos de serragem foram
subsidiados por contrato assinado com uma organizagao nao-governamental. Em consequéncia desse contrato, a
média recebida por comunitério foi de R$ 101,51/m3 (madeira em tora) e de R$ 180,72/m3 (madeira serrada). Os dados
ressaltaram novamente a forte presenca e apoio, inclusive financeiro, de instituicoes externas. Nesse caso, apenas
para as associacoes certificadas, socias da cooperativa de comercializagao.

Emprego de recursos obtidos com a venda da madeira extraida pelo MFC

Como consequéncia das dificuldades enfrentadas pelo grupo-controle, citadas no item anterior, havia poucos da-
dos sobre atividades em que os comunitarios empregaram os recursos obtidos com a venda da madeira. Apenas
trés comunitarios do grupo-controle forneceram dados. Os recursos obtidos com a venda da madeira foram em-
pregados na alimentacao da familia (40%), melhoria na habitacao (20%), pagamento de dividas (20%) e construcao
de agude (20%).

Os dados coletados em associacoes certificadas sobre o uso dos recursos obtidos com a venda da madeira, apesar
de restritos e incompletos (uma das associagoes, por exemplo, vendeu apenas a madeira de menor valor), mostra-
ram uma utilizagcao bastante diversa.

As principais atividades nas quais foram investidos os recursos da venda de madeira foram a alimentacao familiar,
o pagamento de dividas anteriores e o atendimento de necessidades basicas, como a aquisicao de roupas, calcados
e medicamentos, conforme a tabela abaixo. O investimento dos recursos na aquisicao de bens de consumo basicos
e no suprimento de necessidades basicas foram reflexos do baixo retorno econémico que a atividade de manejo
florestal ofereceu as comunidades estudadas.

Declaracao dos comunitarios certificados sobre o emprego dos recursos gerado pela venda da madeira

Atividades nas quais sao empregados os recursos obtidos Porcentagem de comunitarios
com a venda da madeira certificados
Alimentacao 31%

Pagamento de dividas 24%
Necessidades basicas 13%

Estrutura 9%
Eletrodomésticos 7%

Gado 5%

Outros 7%

Moradia 4%

Apenas uma pequena porcentagem de comunitarios declarou investir seus recursos na pecuaria (5%), 0 que con-
traria a teoria de que o MFC indiretamente incentivaria a aquisicao de gado e a abertura de novas areas para pasto,
o que implicaria em aumentar o desmatamento.
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Conclusoes

Apesar de nao ter sido possivel detectar fortes impactos econémicos da certificacao florestal nos empreendimen-
tos comunitarios no Acre, o estudo funcionou como uma boa fotografia do setor. Apesar de os impactos terem
sido relativamente pequenos nos quesitos relacionados aos aspectos econémicos, as informacoes obtidas indicam
haver uma tendéncia positiva, pois o governo percebe que ha entraves na comercializacao e traca estratégias pra
sanar esse problema. Essa tendéncia podera ser confirmada em futuros estudos que, a partir de agora, vao dispor
de uma trilha metodologica eficiente para as proximas avaliagcoes.

De qualquer forma, o manejo florestal madeireiro mostrou-se bastante oneroso do ponto de vista financeiro e
operacional, além de exigir dos envolvidos alta capacidade técnica em diversas areas: inventario florestal, técnicas
de corte, planejamento da colheita e do arraste, identificacao botanica, entre outras. As associacoes nao possuiam
estrutura técnica e capacidade operacional para dar suporte as atividades de manejo de forma auténoma e inde-
pendente das acoes das instituicdes de apoio e de fomento ao manejo.

Os resultados indicaram que o impacto gerado pelas acoes da certificacdo FSC nas comunidades agroextrativistas
do estado do Acre foi reduzido. E a interpretacao é a de que as instituicdes e as politicas publicas que atuam sobre
o MFC do estado muitas vezes produzem resultados semelhantes aos visados pela certificacao.

Porém, é provavel que a certificacao tenha exercido efeito positivo na multiplicagao das iniciativas e das institu-
icoes de apoio e de fomento ao manejo florestal comunitario, ja que a sua atuagao nao se restringiu a uma acao
local nas comunidades certificadas, mas produziu também, indiretamente, um efeito em cadeia que possibilitou a
discussao e o encaminhamento de novas diretrizes para a sustentabilidade do manejo florestal comunitario em
varios outros espacos.

Embora os efeitos diretos da certificacao sejam pouco expressivos, considerando as hipoteses relacionadas aos
principios e critérios do FSC mencionadas no estudo, algumas mudancas ambientais foram observadas, tais como o
grau de instrugao sobre o Plano de Manejo e o Plano de Utilizacao do PAE, o cumprimento das atividades previstas
no Plano Operacional Anual, o destino dos residuos (lixo e esgoto), a consciéncia quanto ao uso do fogo, as medi-
das de protecao a fauna silvestre (caca) e o grau de envolvimento nas dentincias contra crimes ambientais.

Em relagdo aos impactos econémicos, a analise quantitativa da renda obtida com a comercializacao da madeira
foi comprometida em funcao da falta de dados sobre a venda e os custos do manejo florestal madeireiro nas as-
sociacoes visitadas. Verificou-se entre os comunitarios certificados um elevado grau de descontentamento quanto
a comercializacdo da madeira e ao retorno financeiro do MFC.

As principais razoes dessa insatisfacao foram a dificuldade de acesso ao mercado certificado e a auséncia de agrega-
cao de valor a madeira certificada. No entanto, um namero significativo de comunitarios afirmou que, apesar de
nao haver diferenca no preco, existia uma melhor aceitacao da madeira certificada pelo mercado consumidor.

Na época da pesquisa, as comunidades certificadas viviam uma fase de adaptacao a novos procedimentos, pois es-
tavam passando por um processo de transicao em relacao aos tramites de comercializacao da madeira, provocado
pela centralizacao desses processos na cooperativa de comercializagao.



Parte do descontentamento dos comunitarios quanto ao manejo florestal madeireiro provavelmente decorreu
desse periodo, caracterizado por falhas operacionais e gerenciais nos trabalhos de MFC, além do dispéndio de
recursos, visando estruturar a comercializacao da madeira certificada.

0 estudo considerou ainda a possibilidade de efeitos advindos da sazonalidade, ja que nao houve repeticao da
coleta de dados. Para minimizar eventuais efeitos transitérios em estudos de Avaliacao de Impacto, é frequente a
adocao de painéis, sendo a coleta de campo realizada em trés ocasides diferentes. Portanto, recomenda-se que as
coletas sejam repetidas de modo a minimizar, ao maximo, os fatores sazonais.

| 71






| capitulo 4 |






| capitulo 4 |

| 75

Certificacao RAS em fazendas de cafe
Cerrado e sul de Minas Gerais

O contexto

O café é um produto agricola de importancia historica para a economia brasileira. Em 2007, o Brasil foi o maior
produtor e exportador mundial do grao, com uma safra de 36,73 milhdes de sacas, conforme estimativas do Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A maior parte das areas de cultivo de café no Brasil concentra-se

no sul de Minas Gerais e no Cerrado mineiro.

A cultura cafeeira esta presente no sul de Minas desde o século XIX, tanto em pequenas e médias como em grandes
propriedades. Nesta regiao a produgao € menos intensiva, enquanto que no Cerrado mineiro o cultivo, introduzido

em meados da década de 1970, caracteriza-se por extensas areas irrigadas e mecanizadas.

As avaliagoes realizadas no ambito deste estudo concentraram-se nessas duas regioes devido a sua representa-
tividade geografica, a expressao econémica que obtiveram no contexto da producao de café no Brasil e ao fato de
adotarem sistemas de producao certificada em escala relativamente larga.

A certificagdo da Rede de Agricultura Sustentdvel (RAS)

0 primeiro capitulo desta publicacao traz informagées importantes para o entendimento deste sistema de certifica-
cao agricola, em franca expansao em todo o mundo. No Brasil, a certificacdo RAS cresce em ritmo acelerado. Entre
2007 € 2008, houve um aumento de 87% no nimero de areas cultivadas com certificacao, sendo o café a principal
cultura, representando 8s,6% das areas certificadas no pais. O café com selo Rainforest Alliance Certified (RAC)
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indica ao consumidor um produto obtido por meio de manejo agricola ambientalmente adequado, socialmente
benéfico e economicamente viavel.

Em um cenario econdmico que valoriza a sustentabilidade, conhecer o impacto da certificacao RAS é essencial
para consumidores, instituicoes certificadoras, ONGs, trabalhadores rurais, sindicatos, instituicoes financiadoras,

produtores e governos.
Avaliagdo de Impacto

Empreendimentos certificados adotam, durante o processo produtivo, um conjunto de técnicas e procedimentos
exigidos pelas normas da certificacao. Porém, tais exigéncias da certificacao sao igualmente influenciadas por fa-
tores conjunturais que incidem sobre empreendimentos nao-certificados. A avaliacao de impacto permite isolar

esse efeito conjuntural e identificar, com precisao, o efeito da certificacao.

Neste estudo, a avaliacao de impacto foi utilizada para medir os efeitos da certificacao RAS. Para isso, comparamos
empreendimentos cafeeiros certificados e nao-certificados com caracteristicas gerais semelhantes. As diferencas
entre tais empreendimentos foram consideradas como decorréncias do impacto da certificacao RAS, sendo ainda
avaliadas em relacao a aspectos ambientais e sociais.

Universo amostral e método

A avaliacao de impacto envolveu levantamentos em um total de 16 empreendimentos, sendo dez no Cerrado e
seis no sul de Minas, todos selecionados aleatoriamente. Na regiao sul de Minas Gerais foram analisados trés em-
preendimentos certificados pela RAS e trés nao-certificados. Na regiao do Cerrado mineiro, foram analisados cinco
empreendimentos certificados pela RAS e cinco nao-certificados. Os empreendimentos nao-certificados foram
sorteados dentro de um conjunto bem maior de fazendas semelhantes, segundo recomendacoes feitas por coope-
rativas e técnicos das regides pesquisadas. Cada empreendimento era composto por uma ou mais fazendas com

administracao unica.

As fontes de dados dos empreendimentos certificados e nao-certificados foram as mesmas e constituiram-se de

observacoes de campo, imagens de satélite e entrevistas com questionarios estruturados.

As observacoes de campo envolveram a visita a Areas de Preservacao Permanente, de Reserva Legal, a infraestru-
tura dos empreendimentos, além da coleta de coordenadas geograficas por meio de GPS para o georreferencia-
mento de mapas e imagens de satélite. Recursos de geoprocessamento foram utilizados para identificar a extensao
das areas de preservacao ambiental nos empreendimentos e comparar a situacao destas a das bacias hidrograficas

na qual estao inseridas.

As entrevistas foram realizadas com o proprietario ou o responsavel pelo empreendimento, trabalhadores fixos
(incluindo moradores, aplicadores de agrotoxicos e menores de 18 anos) e trabalhadores temporarios (incluindo

moradores e menores de 18 anos).



Os principais dados socioambientais coletados diziam respeito a preservacao da vegetacdo nativa, a conserva-
¢ao dos recursos hidricos, ao manejo de residuos, a capacitacdo da mao-de-obra, as condi¢des de trabalho e ao

manuseio e aplicacao de agrotéxicos.

Perfil dos empreendimentos estudados no Cerrado e sul de Minas Gerais

Area total (ha)

Area de café
(ha)

Volume
produzido
(saco de 60 kg)

Trabalhadores
permanentes

Trabalhadores
temporarios

Certificagoes

A 600 200 3500 9 57 RAS, Utzkapeh e Café do Cerrado
B 6609 NI NI 231 469 RAS

C 980 178 11000 41 25 RAS e Café do Cerrado

D 576 410 18000 139 11 RAS, Utzkapeh e Café do Cerrado
E 3583 1135 53640 50 72 RAS

F 380 205 10000 32 102
G 207 140 4000 18 53
H 132 400 4900 7 29
1 600 180 16000 5 90
J 245 130 3000 5 25

K 1074 608 NI 177 178 RAS, Utzkapeh e BSCA
L 609 283 3125 77 56 RAS, Organico, Utzkapeh e BSCA
M 419 137 4279 40 35 RAS

N 1100 300 9000 40 40
(0] 507 220 13000 34 8
P 230 100 4700 19 7

NI: Nao informado
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Andlise dos dados

Os dados das observacoes de campo e das entrevistas foram analisados por meio de testes estatisticos do Sistema
SAS, visando identificar diferencas entre empreendimentos certificados e ndo-certificados, que foram consideradas
como sendo decorrentes da certificacao.

A analise e a critica dos dados foram realizadas de duas maneiras: individual e combinada. Na analise individual,
as variaveis foram divididas entre sul de Minas Gerais e Cerrado mineiro e analisadas separadamente. Para as
variaveis nominais e ordinais, foram calculadas estatisticas de qui-quadrado (9o% de intervalo de confianga), sendo
o impacto indicado pela diferenca entre os empreendimentos certificados e nao-certificados. Para variaveis inter-
valares e racionais, o impacto da certificacao foi indicado com base na média, no desvio-padrao e nos limites dos
intervalos de confianca obtidos entre os empreendimentos certificados e os nao-certificados.

Na analise combinada nao se dividiram os dados entre regides devido a restricoes impostas pelo nimero de
repeticoes disponivel. Nessa analise, variaveis semelhantes de diferentes fontes de dados foram agrupadas a fim
de potencializar os aspectos positivos e minimizar os aspectos negativos de suas prerrogativas. Foram prerrogati-
vas da analise combinada:

Nas observacoes de campo, o pesquisador confirmou a presenca de determinada situacao. No entanto, como
nem todas as situagcoes puderam ser observadas no periodo da coleta, essa informacao se tornou um dado de ele-
vada credibilidade, mas de abrangéncia parcial;

Na entrevista com o proprietéario ou responsavel pelo empreendimento pode ter havido uma tendéncia ao enal-
tecimento de caracteristicas favoraveis e/ou a omissao de informacoes sobre situacdes inadequadas que pudessem
caracterizar infracao a legislacao ou as normas de certificacao RAS;

Nas entrevistas com os trabalhadores permanentes e temporéarios, considerou-se um amplo universo de tendén-
cias pessoais e de julgamento de situacoes ocorridas no empreendimento. No entanto, o nimero expressivo de
entrevistas permitiu diminuir a importancia de informacoes tendenciosas discrepantes da realidade sobre o resul-
tado final e, assim, apontar situacoes que podem ser consideradas reais ou fruto da percep¢ao da maioria;

Na analise combinada, o impacto da certificacao priorizou dados de observacdes de campo. Na falta delas, as en-
trevistas com o proprietario ou responsavel e com os trabalhadores foram consideradas segundo critérios descritos
nos anexos do estudo original, disponiveis em www.imaflora.org.br;

Como sintese da avaliacao, além da indicacao do sentido do impacto, foi realizada uma classificacao da quali-
dade atribuida aos empreendimentos numa escala de estrelas baseada na porcentagem de resultados de carater
positivo para os itens analisados. A qualidade indicada por cinco estrelas (3k % % % %) representa a melhor situa-
¢do e uma estrela (3k), a pior situagdo, conforme a tabela a seguir:

Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos

Simbologia Porcentagem de resultados de carater positivo
2.8.2.8 8.4 81a100%
1,888 61a 80%
). 0 0. ¢ 41 a 60%
Yk 21 a 40%

D ¢ 0a20%



Todas as analises indicaram o sentido do impacto utilizando a simbologia abaixo:

Simbologia Sentido do impacto

©
©
®

Identificacao

a

Positivo (Situagcao melhor no grupo certificado quando comparado ao nao-certificado)
Sem impacto (ndo houve diferenga entre o grupo certificado e o nao-certificado)

Negativo (Situacdo pior no grupo certificado quando comparado ao nao-certificado)

Identificacao das analises

Tipo de analise
Anaélise individual de variavel nominal ou ordinal proveniente de declaracoes de trabalhadores dos empreendimentos.

Qualidade dos empreendimentos certificados, baseada na porcentagem de declaragdes positivas dos trabalhadores, de acordo com a escala de Classificacao da qualidade
atribuida aos empreendimentos.
Obs.: Itens em que ha mais de uma variavel envolvida (mobilia basica: geladeira, fogao e televisao), a qualidade considerada foi a da "pior” classificacao entre as variaveis.

Na analise de geoprocessamento, as APPs consideradas foram somente as margens de rios e lagos. Cada empreendimento é caracterizado por uma ou mais fazendas. Dois
empreendimentos certificados foram excluidos da analise, um por falta de coordenadas geograficas suficientes e outro devido a sua localizacao.

Analise combinada entre as fontes: entrevista com o proprietario ou responsavel, entrevista com trabalhadores e observacoes de campo. Os critérios utilizados para
determinar o uso das APPs para a agricultura, o uso das APPs para a pecuaria, a ocorréncia de fogo nas APPs, a ocorréncia de fogo (acidental ou intencional) em pastos e
plantagdes, o consumo de produtos florestais madeireiros estao na tabela 8".

Analise combinada entre as fontes: entrevista com o proprietario ou responsavel, entrevista com trabalhadores e observagoes de campo. Os critérios utilizados, refloresta-
mento com espécies nativas, plantio em curva de nivel, terracos construidos, etc., estao na Tabela 2".

Analise combinada entre as fontes: entrevista com o proprietario ou responsavel e entrevista com trabalhadores. Nao foram coletados dados sobre caca e captura de ani-
mais silvestres nas observacoes de campo. Os critérios utilizados para definir se houve ou nao caca e captura nos empreendimentos estao na Tabela 10".

Analise individual de variavel nominal ou ordinal, proveniente de declara¢des do proprietario ou do responsavel pelo empreendimento.

Qualidade dos empreendimentos certificados, baseada na porcentagem de resultados positivos atribuidos aos empreendimentos em analises combinadas, de acordo com a
escala de Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos.

Qualidade dos empreendimentos certificados, baseada na porcentagem de declaragdes positivas dos proprietérios ou dos responsaveis pelo empreendimento, de acordo
com a escala de Classificacdo da qualidade atribuida aos empreendimentos.

Analise individual de variavel nominal ou ordinal, proveniente de observacoes de campo.

Analise combinada entre as fontes: entrevista com o proprietario ou responséavel e entrevista com trabalhadores. Nao foram coletados dados sobre caca e captura de ani-
mais silvestres nas observagoes de campo. Os critérios utilizados para definir se houve ou nao caca e captura nos empreendimentos estao na Tabela 4"

Qualidade dos empreendimentos certificados, baseada na porcentagem de resultados positivos atribuidos aos empreendimentos em analises combinadas (excluindo indi-
cios das ocorréncias), de acordo com a escala de Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos.
Obs.: Foi utilizada a pior das classificagdes para os seguintes destinos dados ao lixo: queimado, langado a céu aberto e enterrado.

Classificacao da qualidade atribuida aos empreendimentos para a variavel tempo de trabalho.

Qualidade dos empreendimentos certificados baseada na porcentagem de resultados positivos verificados nas observagdes de campo, de acordo com a escala de Classifica-
cao da qualidade atribuida aos empreendimentos.

A analise para alojamentos na regiao sul de Minas Gerais nao foi realizada, pois nao havia nimero suficiente de alojamentos para uma comparagao estatistica entre os
empreendimentos certificados e nao-certificados.

Analise individual de variaveis intervalares ou racionais provenientes de declaracdes de trabalhadores dos empreendimentos.
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Qualidade dos empreendimentos certificados baseada na média dos valores declarados pelos trabalhadores. A declaragdo considerada positiva foi a da jornada de trabalho
em periodo normal de 44 horas ou menos (maximo permitido por lei sem considerar horas extras), ou seja, valores iguais a 44 horas ou menores foram considerados ex-
celentes; acima disso, a classificacao foi diminuindo a cada 2% de incremento.

YKk %k 44 horas ou menos
ok kk 44,12 44,9

kK 4504459

* 46,0 a 46,9

K 47,0 ou mais

Qualidade dos empreendimentos certificados, baseada na média dos valores declarados pelos trabalhadores. A declaracdo considerada positiva foi o recebimento do salario
minimo (igual a R$ 370,00 em julho/2007). Valores iguais a R$ 370,00 foram considerados bons; abaixo disso, a classificagao foi diminuindo a cada 2% de redugao.

Y% % % K Mais de R$ 370,00
% %k Igual a R$ 370,00
%% R$369,99 aR$ 362,60
& R$362,59 aR$ 355,40

% RS 355,39 ou menos

Classificacao feita pelos proprios trabalhadores no momento da entrevista.

Qualidade dos empreendimentos certificados, baseada na média do nimero de cuidados tomados, com base nas declaragdes dos trabalhadores, de acordo com a escala a
seguir:

Ak Kk k 22230
Yk kk 1,8az21
*kk 1,2a17
Yk o6arl

% 00a05

" Tabelas disponiveis no relatério completo do estudo, disponivel no site: www.imaflora.org.br.

Resultados

Conhecimento dos trabalhadores

A tabela da proxima pagina demonstra maior impacto da certificacao RAS na regiao do Cerrado mineiro, compara-
da ao sul de Minas Gerais, principalmente quanto ao conhecimento sobre agrotoxicos. Identificou-se uma maior
qualificacao nos empreendimentos certificados, que transmitem mais conhecimento e propiciam maior profissiona-
lizacao aos seus trabalhadores.

A qualidade do treinamento e da capacitacao nas duas regides foi excelente, o que exclui a possibilidade desta
diferenca refletir determinada abordagem nos treinamentos realizados. Uma das possiveis explicacoes para o fato
¢ a forte tradicao do cultivo de café na regiao sul de Minas Gerais, o que limita a assimilacao e a incorporacao de
novos conhecimentos a conduta diaria.



Conhecimento dos trabalhadores

Cerrado Mineiro Sul de Minas Gerais Exigéncia
Conhecimento dos trabalhadores
Impacto Qualidade Impacto Qualidade RAS
Conhecimento acerca da situagao ideal em ) )
margens de nascentes, rios e corpos d'agua® @ okokokok @ okokok
Perigo do uso de agrotéxicos para o ambiente @ Ve & o d @ Yok kb
Perigo do toque nas plantas apos a aplicagao ) )
de agrotoxicos a * @ Fkokok ok @ hokokok
Significado do prazo de caréncia de @ Joh ko @ ok kK
agrotoxicos * v
Identificagao do prazo de caréncia de ) )
agrotoxicos * @ **** @ ** v
Identificagao da cor do rétulo de maior ) )
toxicidade ? @ Fokkokok @ *ok v
Treinamento e Capacitagao * @ ) 2.0 .6 ¢ & @ 1 0 0.0 .0 & v

Preservacao da vegetacao nativa e conservacao dos recursos hidricos
A certificacao RAS foi positiva para a preservacao da vegetacao nativa e a conservacao dos recursos hidricos. A
conservacao de areas de mata nativa e de APPs, a averbacao da Reserva Legal e o reflorestamento com espécies

nativas foram os resultados mais evidentes. Compare na tabela seguinte.

No sul de Minas, porém, os empreendimentos tiveram a tendéncia de acompanhar a porcentagem de Mata Atlan-
tica de sua bacia hidrografica. Observe que, em geral, os empreendimentos certificados se localizavam em bacias
hidrograficas com maior proporcao de Mata Atlantica.

No Cerrado mineiro, enquanto os empreendimentos certificados acompanharam a propor¢ao de mata nativa de
sua bacia, os empreendimentos nao-certificados apresentaram uma reducao na proporcao de vegetacao nativa,

sinalizando que em areas nao-certificadas houve mais conversao de terrenos para uso agropecuario.

Os dados do geoprocessamento sugerem que os impactos sobre as APPs podem estar ligados a um planejamento de
recuperagao de longo prazo. O impacto positivo sobre as areas contendo APPs foi confirmado por meio de analises
combinadas (para uso agricola) e tambhém pela auséncia de ameacas a biodiversidade e a conservagao do solo. As
condi¢oes em empreendimentos certificados em relacao a este aspecto foram classificadas como boas ou excelen-

tes. Isso sugere que, no longo prazo, os impactos da RAS sejam ainda mais positivos.

0 unico aspecto observado em que nao houve impacto da certificacao e no qual a situacao foi classificada como
regular diz respeito ao uso de recursos florestais madeireiros, considerando os indicios encontrados nos empreen-

dimentos certificados.
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Preservacao da vegetacao nativa e conservacao dos recursos hidricos

Preservacao da vegetacao nativa e i Exigéncia
conservacao dos recursos hidricos Impacto Qualidade RAS
Uso de APPs para agricultura ¢ @ 1.8 0. 0.0 & v
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Uso de APPs para pecuaria ¢ @ 1. 8.0. 0.0 & v
Reflorestamento com espécies nativas © @ (8. 0. 0.0 & v
Ocorréncia de fogo em 2007 ¢ @ b e o o & v
Uso de produtos florestais madeireiros® @) Jkok " v
Caca de animais silvestres / ® 2 8. 0.0 & v
Captura de animais silvestres ’ @) Sk kk k" v
Plantio em curva de nivel ¢ ® 1. 2.2.0.0 & v
Construgao de terracos © @ .0, 0. 0. & v
Construcao de caixas de contengao * @ 1.0, 0 .0 & v
Cerrado Mineiro Sul de Minas Gerais Exigéncia
Planejamento quanto ao uso da terra
Impacto Qualidade Impacto Qualidade RAS

Declaragao de averbacao da reserva legal ® @ bom' @ 'S 0 0o & v

Exemplo de APP com vegetacao nativa e sem acesso Exemplo de APP com vegetacao nativa, porém com acesso Exemplo de APP com uso intensivo
de gado de gado a cursos d’agua



Impactos da certificagdo RAS

Manejo de residuos

A certificacdo RAS foi positiva em todos os aspectos do manejo de residuos, inclusive no manejo de residuos do
beneficiamento de café, residuos de maquinas agricolas e residuos domésticos de alojamentos e residéncias, con-
forme tabela abaixo.

Para os residuos do beneficiamento, a certificacao contribuiu para o manejo ambientalmente adequado da agua de
lavagem do café, seja por meio de lagoas de decantacao ou outros métodos de tratamento e reciclagem.

O controle de residuos da lavagem e abastecimento de maquinas agricolas € feito por um sistema de contencao
de vazamentos existente nos locais pavimentados onde essas operacdes sao realizadas. Dessa forma, evita-se a
contaminacao do solo ou da agua.

No que diz respeito ao manejo dos residuos domésticos, apesar de ainda haver praticas inadequadas em empreen-
dimentos certificados — como a queima e o lancamento de lixo a céu aberto — a certificacdo trouxe um impacto
positivo, embora ainda insuficiente. A queima de lixo ainda é feita em todos os empreendimentos nao-certificados
estudados e na metade dos certificados. ¥

Em relacao ao destino do esgoto, o impacto positivo identificado foi a existéncia de fossas sépticas nos empreen-
dimentos certificados, que estao ausentes nos demais.

Os dados mostram que os empreendimentos com certificacdo RAS investem mais que os empreendimentos-con-
trole no aprimoramento de solucoes ambientalmente adequadas para os residuos.

Manejo de residuos

Exigéncia
Manejo de residuos Impacto Qualidade
RAS
Destino da dgua de lavagem do café’ @ ek kdok v
Manejo de residuos do abastecimento . v
de maquinas agricolas’ @ *okkokk
Manejo de residuos da lavagem de . v
maquinas agricolas’ @ *okkokk
Destino do lixo ' © Ak " v
Cerrado Mineiro Sul de Minas Gerais Exigéncia
Residuos domésticos RAS
Impacto Qualidade Impacto Qualidade
Destino do esgoto de alojamentos® @ Ak ko b XXXX © XXXX°© v
Destino do esgoto de residéncias * © ) ¢ ¢ & © EXCELENTE® v

XXXX = Insuficiéncia de dados



| 84

Alojamentos em propriedade certificada

‘ 4

Alojamentos em propriedade nao-certificada

Tempo de trabalho

O maior tempo de permanéncia do trabalhador nos empreendimentos foi considerado um aspecto positivo, pois
possibilitou continuidade de treinamento e estreitamento das relagcdes de convivéncia entre o empregador, o em-
pregado e a comunidade. Os dados mostraram um impacto positivo sobre esse aspecto na regiao do Cerrado para
trabalhadores permanentes e temporarios, que reconheceram a existéncia de melhores condi¢cdes de trabalho,
mesmo que somente durante o periodo da safra.

No sul de Minas Gerais ndo houve impacto quanto a esta questdo. Essa diferenca pode ser entendida como re-
sultado da caracteristica desta regiao cafeeira, onde ha empreendimentos pequenos, em que os trabalhadores
consideram a confianca no proprietario e a aproximacao com ele o principal critério para se fixarem. E importante
ressaltar que nessa regiao os certificados sao atribuidos a fazendas de maior porte e com grau mais alto de em-
preendedorismo. Compare na tabela a seguir.

Nos empreendimentos certificados do sul de Minas Gerais, 96% dos trabalhadores temporarios nao moravam na fa-
zenda; destes, 70% trabalharam no empreendimento certificado apenas no ano da pesquisa. Ja nos nao-certificados,
54% dos trabalhadores temporarios moravam nas fazendas (em geral sao familiares de trabalhadores permanentes),
trabalhando todos ha mais de um ano no empreendimento nao-certificado.

Resumo: Perfil do trabalhador

Cerrado Mineiro Sul de Minas Gerais Exigéncia
Perfil do trabalhador
Impacto Qualidade Impacto Qualidade RAS
Tempo de trabalho no empreendimento @ Jdok b @ kA’

para trabalhadores permanentes ?

Condicoes de trabalho

A certificacao RAS teve impactos bastante positivos e importantes sobre as condi¢des de trabalho em empreen-
dimentos cafeeiros. Nao apenas porque assegurou os direitos dos empregados garantidos pela legislacdo, mas
porque proporcionou melhores condi¢oes de moradia e de seguranca no trabalho. Sobre as condigdes de trabalho
analisadas, o impacto nas duas regioes estudadas foi bastante semelhante.

A contratacao legalmente formalizada de trabalhadores permanentes e temporarios nas duas regides estudadas e
o uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) completos sdo exemplos dos impactos positivos promovidos
pela certificacao.

Em relacao as condi¢des dos alojamentos e residéncias, a certificacao trouxe impactos positivos sobre o tratamento
da agua para o consumo humano e sobre a distancia e isolamento adequado das plantagoes em que ha pulverizacao
de agrotoxicos. Neste caso, nem a situacao era adequada. No entanto, a certificacdo demonstrou gerar um impacto
positivo: identificou-se um maior comprometimento quanto a esse aspecto.

Nos alojamentos, novamente observou-se impacto positivo da certificacdo sobre a limpeza do local e o espago para
os trabalhadores guardarem seus pertences. No entanto, nao ocorreu o impacto esperado em relacao a disponibi-
lidade de mobilia basica (geladeira, fogao e televisao) para os trabalhadores nos alojamentos, ja que nos empreen-
dimentos certificados as condi¢des estavam aquém do que é considerado ideal.



Condicoes de trabalho

Contratacao de trabalhadores permanentes ¢

Contratacao de trabalhadores temporarios®

Jornada de trabalho para trabalhadores
permanentes ?

Jornada de trabalho para trabalhadores
temporarios P

Salario dos trabalhadores permanentes ?
Salario dos trabalhadores temporarios®
[luminacao em residéncias *

Mobilia basica em residéncias *
Aquecimento da agua para banho *
Tratamento da agua para consumo humano ?
Desperdicio de agua ?

Distancia e isolamento das plantagoes *
Pagamento por moradia e energia elétrica ®
Contato com a cidade

Local para guardar pertences *

Qualidade da limpeza dos banheiros ?
[luminagao nos alojamentos *

Mobilia nos alojamentos

Numero de sanitarios disponiveis suficiente
nos alojamentos *

Aquecimento de agua para banho nos
alojamentos

Tratamento da 4gua para consumo humano
nos alojamentos *

Desperdicio de agua nos alojamentos

Distancia e isolamento de plantagcoes nos
alojamentos *

Pagamento por moradia e uso de energia
elétrica nos alojamentos #

Contato com a cidade

Uso de EPI completos *

XXXX = Insuficiéncia de dados

Cerrado Mineiro

Impacto

OO O 006 © 0O OLOOLOLOLOOL © 6O

Qualidade
1.2.0.¢.¢.&
1.8.0.¢6.¢.&

1. 2.2.2.0. &

122,06

ko
Sk kok
ke
ok
ek
ek
ek
ok
ke
ek
ek
ek
ke
*b
ok
ok

1.2.2.2.0 &
ok kok
*
1.2.2.8.0. ¢

1.2.2.8.0 &
1.2.2.8.0. &

Sul de Minas Gerais

Impacto

CHEHCHECHOHEHEHCHEHEINCRNCRICNE®)

XXXX
XXXX
XXXX

XXXX

XXXX
XXXX

XXXX
XXXX

XXXX

XXXX

XXXX

©

Qualidade
1 .0.0.0. &
1 .0.0.0. &

1. 2.2.0.0. &

ok kok

10.2.2.0. &
1.0.2.2.0. 8
1.2.2.2.0 ¢
ok k
1.2.2.2.0 ¢
1.0.2.2.0 ¢
1.2.2.2.0 ¢
102,20 ¢k
1.0.2.2.0 ¢
1.0.2.2.0 ¢
XXXX
XXXX
XXXX

XXXX

XXXX

XXXX

XXXX
XXXX

XXXX

XXXX

XXXX
Kk kkk

Exigéncia
RAS
v

v
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Armazenamento de agrotoxicos em
propriedade certificada

Armazenamento de agrotoxicos em
propriedade nao-certificada

Manuseio e aplicacao de agrotoxicos

O impacto da certificacdo RAS sobre os cuidados e a seguranga no manuseio, uso e aplicacao de agrotoxicos foi
significativo. O estudo detectou que as atividades de uso, lavagem e armazenamento adequados dos EPI foram
impactadas positivamente nas duas regioes avaliadas. Nao se observou, contudo, impacto sobre a lavagem e o des-
carte de embalagens vazias. Segundo declaracoes da maioria dos entrevistados, essas atividades ja eram realizadas
adequadamente em empreendimentos certificados e nao-certificados.

A excecao de um tnico item relacionado aos cuidados durante a aplicacao, é importante ressaltar que, no que se

refere ao uso e manuseio corretos dos agrotoxicos, as regioes estudadas do Cerrado mineiro e do sul de Minas
foram bastante semelhantes.

Manuseio e a aplicacao de agrotoxicos

Cerrado Mineiro Sul de Minas Gerais Exigéncia
Uso e manuseio de agrotoxico
Impacto Qualidade Impacto Qualidade RAS
Armazenamento de agrotoxicos?® @ 1 0 0.6 o & @ 2 0. 0 o &
Lavagem do EPI * © ) 0 0.0 & ® ok b
Armazenamento do EPI * © Y 0. 0 0 o & ® 0. 2.0 ¢ &
Lavagem de embalagens vazias de agrotoxicos® @ ) 0 o & & @ ) 0 ¢ ¢ &
Descarte de embalagens vazias * @ ) 0 0.0 & @ ook b
Cuidados para evitar a contaminacao @ oA Fe Ak @ Ak v

durante a aplicagao °

Alimentacao e acesso a servicos de satide

Sobre a alimentac¢ao dos trabalhadores e suas familias, os dados coletados revelaram que a certificagao nao causou
impactos significativos. Tanto empreendimentos certificados e nao-certificados atendem as condi¢cdes minimas de
alimentacao das familias (trés refeicoes diarias).

Também nao houve impacto da certificacao sobre o acesso a servicos de satde, a presenca de um veiculo disponivel

permanentemente para casos de emergéncia e atendimento médico. No entanto, o impacto positivo identificado da
certificacao RAS foi a queda na necessidade de atendimento médico nas duas regides estudadas.

Alimentacao e acesso a servigos de saude

Alimentacao e acesso a Cerrado Mineiro Sul de Minas Gerais Exigéncia
servicos de satide Impacto Qualidade Impacto Qualidade RAS
Numero de refeicoes para menores de 11 anos * @ 1 2.0 & & di @ 1 0 ¢ 0.0 &
Numero de refeicoes para maiores de 11 anos * @ 1 2.0 & & di @ 1 0 ¢ 6.0 &
Satisfacao alimentar e nutricao * @ Yok kA k @ Yk A kk o
Consultas médicas * @ ) 8.0 0 0 & @ b 0. 0.0 ¢ &



Trabalho de jovens

As analises propostas pelo estudo em relacao ao trabalho de jovens menores de 18 anos acabaram comprometidas
pelo namero insuficiente de entrevistas para realizar analises estatisticas. O que se percebeu, em especial pelo re-
lato de alguns entrevistados, foi o fato de as restricoes contratuais previstas na legislacao possivelmente repelirem
a contratacao de jovens pelos empreendimentos.

Aspectos financeiros

A identificagcao dos impactos da certificacao RAS sobre os aspectos financeiros nao foi possivel devido a impossibi-
lidade de se considerar a grande variedade de tipos e qualidades de café. Além disso, houve dificuldade no acesso
aos custos de producao e de beneficiamento do produto, assim como a sistematizacao desses dados.

No entanto, a comparagao entre as médias dos valores de venda coletados sugere que a certificacao pode repre-
sentar uma diferenca no valor de venda, principalmente no que diz respeito aos tipos de café de mais alto preco no
mercado. O impacto sobre os resultados financeiros sinalizam essa tendéncia que, para ser confirmada, demandaria
estudos mais detalhados sobre o custo e a receita gerados em empreendimentos certificados e nao-certificados.

Conclusoes

Este estudo foi importante para validar o método de avaliacdo de impactos em empreendimentos certificados e
controle e para identificar os efeitos gerados pela certificacao socioambiental nos polos cafeeiros do sul de Minas
Gerais e do Cerrado mineiro. O sucesso do método de avaliagcao permite recomenda-lo para avaliar os impactos da
certificacdo em outras regioes em empreendimentos cafeeiros certificados pela RAS no Brasil e em outros paises.

Um método mais robusto pode ser construido por meio do uso de painel, ou seja, da coleta de dados no grupo
tratado e de controle em diferentes periodos, para eliminar as consequéncias dos efeitos sazonais e propiciar o
acompanhamento das mudancas ao longo do tempo nos dois tipos de empreendimentos. Para isso seria necessario
repetir a coleta de dados e as analises posteriores, confirmando os efeitos da certificagao.

Um dos entraves encontrados para a mensuragao dos impactos da certificacao RAS foi a presenca de empreendi-
mentos certificados com mais de um selo, pois os impactos revelados podem ser consequéncia tambhém da acao de
outras certificacoes.

A principal lacuna deste estudo é a impossibilidade de oferecer indicios sobre o impacto financeiro da certificacao
sobre a venda do café. Essa lacuna pode ser suprida em estudos futuros, caso haja maior colaboracao dos empreen-
dimentos no sentido de fornecer informacdes detalhadas sobre os custos e as receitas. Além disso, € necessario que
esta analise leve em conta a complexidade economica da atividade cafeeira.

Algumas diferencas entre os empreendimentos certificados e nao-certificados podem ter sido ocultadas pelo des-
vio-padrao elevado e pela pequena amostra de empreendimentos. Ainda assim, os resultados revelaram que a
certificagcao socioambiental gerou impactos positivos para os empreendimentos cafeeiros em relacdo aos seguintes
aspectos:

Conhecimento dos trabalhadores quanto ao significado do periodo de caréncia;

Treinamento e capacitagao;
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Protecao de APPs;

Reflorestamento com espécies nativas;

Averbacao de Reserva Legal;

Uso de agrotoxicos de menor toxicidade;
Armazenamento de agrotoxicos;

Condicoes do deposito de agrotoxicos;

Uso de EPI para a aplicagao de agrotoxicos;

Lavagem do EPI usado na aplicacao de agrotoxicos;
Destino da agua da lavagem do café;

Destino do lixo doméstico;

Destino do esgoto doméstico;

Contratacao de trabalhadores permanentes e temporarios;
Tratamento da agua para consumo humano;

Protecao das residéncias contra a deriva de agrotoxicos;
Uso de EPI para operadores de maquinas agricolas;
Consultas médicas de rotina.

Impactos positivos identificados apenas no Cerrado mineiro com relagao aos seguintes itens:

Conhecimento dos trabalhadores sobre as atividades permitidas por lei as margens de nascentes, rios e corpos
d'agua;

Conhecimento dos trabalhadores sobre os perigos do uso de agrotéxicos para o ambiente;

Conhecimento dos trabalhadores sobre os perigos do toque na planta ap6s a aplicacao de agrotoxicos;

Identificacao pelos trabalhadores do prazo de caréncia de agrotoxicos;

Cuidados durante a aplicacao de agrotoxicos;

Estabilidade de trabalhadores permanentes e temporarios;

Jornadas de trabalho para trabalhadores permanentes.

Para alojamentos, foram coletados dados apenas no Cerrado. Os impactos positivos foram detectados nos seguintes
aspectos: destino do esgoto, local para os trabalhadores guardarem pertences, limpeza dos banheiros dos aloja-
mentos, tratamento da agua para consumo humano e protecao dos alojamentos contra a deriva de agrotoxicos.

Seguem alguns itens sobre os quais nao foi identificado impacto em nenhuma das regioes. Isso se deve ao fato de
os empreendimentos certificados e nao-certificados estarem igualmente em condi¢ao considerada regular, boa ou
excelente, segundo a classificacao do estudo:

Conhecimento dos trabalhadores quanto a toxicidade dos agrotéxicos;

Lavagem e descarte de embalagens vazias de agrotoxicos;

Ocorréncia de fogo em 2007 (periodo de realizagéo do estudo);

Uso de recursos florestais madeireiros;

Pratica de caca e de captura na propriedade;

Conservacao do solo;

Jornada de trabalho de trabalhadores temporarios;



Salério dos trabalhadores permanentes e temporarios;

Condigoes das residéncias de trabalhadores: iluminacao, mobilia, aquecimento da agua para banho, pagamento
por moradia e energia elétrica;

Alimentagao basica do trabalhador e sua familia;

Procedimento e transporte em caso de emergéncia.

No caso do Cerrado, o item que nao apresentou diferenca entre empreendimentos certificados e nao-certificados
foi mobilia nos alojamentos: ambos os tipos de empreendimento estavam em situagao ruim ou péssima. No sul de
Minas, os itens foram o conhecimento dos trabalhadores sobre os perigos do uso de agrotoxicos para o ambiente,
a identificacao pelos trabalhadores do prazo de caréncia de agrotoxicos e os cuidados para evitar a contaminacao
durante a aplicacao de agrotoxicos. Observou-se ainda um impacto negativo no sul de Minas em relacao a estabi-
lidade do trabalhador temporario.

Pode-se supor que, no longo prazo, os empreendimentos venham a ter impactos ainda nao identificados, conside-
rando que algumas acoes estao relacionadas a obtencao de resultados futuros. Esse €, provavelmente, o caso de
questoes como a protecao de APPs e o reflorestamento com espécies nativas nas APPs, atividades nas quais os
empreendimentos certificados estdo melhor posicionadas do que os nao-certificados e, por isso, contribuem para
aumentar a area de vegetacao nativa nas APPs.

Ha também impactos identificados que contribuem para manter outros impactos no longo prazo. E o caso da maior
estabilidade de trabalhadores nos empreendimentos certificados no Cerrado mineiro, combinada a um maior
conhecimento sobre agroquimicos, contribuindo para manter ou melhorar o conhecimento desses trabalhadores.
Por outro lado, a menor estabilidade no emprego nos estabelecimentos nao-certificados reduz o retorno de longo
prazo dos investimentos em capacitacao dos trabalhadores.
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Consideragoes finais

Medir diferencas no processo de certificacao implica, necessariamente, em estabelecer uma comparacao. Por
razoes metodologicas, a rotina e o aparato que regulam a certificacdo nao permitem que as diferencas ou impactos
sejam medidos ou avaliados. No caso deste estudo, o estabelecimento de grupos-controle conferiu ao método

criado um parametro comparativo novo e aplicavel a todos os casos avaliados.

Existem restricoes e limites em relacao aos procedimentos metodologicos empregados durante as pesquisas e a
forma como eles foram adaptados aos prazos e recursos disponiveis. Apesar desses limites, o conhecimento gerado
revelou informagoes importantes e nao-detectaveis em diagnosticos ou na rotina da certificagao. Permitiu validar

a mensagem basica da certificacdo em relacao a maioria dos aspectos — e questiona-la em outros.

Entre as empresas de reflorestamento do sul do Brasil, a diferenca provocada pela certificacdo mostrou-se
mais significativa em relacao as questoes socioambientais: preservacao dos recursos naturais, manejo florestal,

relacionamento com a comunidade, satde e seguranca no trabalho, salario, contratacao e capacitagao.

Uma das questoes que vieram a tona com a pesquisa foi o fato de que ainda é pequena a abrangéncia da certificacao
FSC entre empreendimentos de menor porte. A reducao do custo para os pequenos produtores, mais esclarecimento
sobre as normas da certificacao e a formulacao de regras especificas para esses casos poderiam colaborar para

ampliar o acesso a certificagao.

Todavia, as respostas positivas em relacao aos impactos da certificacao sobre os recursos naturais e a qualidade de

vida dos trabalhadores florestais corroboram com as expectativas sobre o uso dessa ferramenta.

No caso da avaliacao dos empreendimentos de café, apesar de os impactos ou diferencas terem sido mais fortes
nos aspectos ambientais (destino de residuos, cuidados com as Areas de Protecao Permanente e Reservas Legais),
a certificacao desses empreendimentos também gerou efeitos positivos sobre os aspectos sociais (treinamento e

capacitacao, uso de Equipamentos de Protecao Individual e contratacao formal).
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Em relacao aos empreendimentos cafeeiros, nota-se que quanto mais presentes forem o Estado e a fiscalizacao
(no caso, trabalhista), menor o efeito da certificacao. Vale ressaltar que os empreendimentos analisados estdo
localizados em regides do Brasil onde a fiscalizacao trabalhista é bastante rigorosa. Supde-se que, se a avaliacao
ocorresse em paises com leis menos rigidas, a certificacao teria efeitos ainda mais marcantes. De qualquer forma, a

analise confirma que certificacao é importante em regides de baixa governang¢a, mesmo com legislacao avangada.

Uma das importantes licoes aprendidas no caso da avaliacao do café foram as diferentes formas como a certificacao
se comportou nas duas regides avaliadas (Cerrado e Sul de Minas Gerais): 0s impactos positivos, ou seja, as
diferencas favoraveis que a certificacao proporcionou foram maiores no Cerrado. Isso se deve provavelmente
ao estabelecimento mais recente da cultura cafeeira na regiao, resultando numa maior abertura a adocao de

tecnologias alternativas.

Percebeu-se ainda que o mesmo produto, vindo da mesma regiao, pode conter graus variaveis de diferenciacao.
A regra geral (normas e requisitos da certificacao) tem efeitos diferentes. Se considerarmos que o essencial é
preservar o conceito de diferenca, assegurando ao consumidor este aspecto, pode-se considerar uma adaptacao
regional das normas.

Contudo, as diferencgas entre empreendimentos da mesma regido, bem como entre regides, indicam que nao ha
um padrao de impactos gerados pelo sistema de certificacao socioambiental. Considerando que as duas regioes
estudadas estao em um mesmo estado e sao certificadas pela mesma instituicao, pode-se esperar que, se o estudo
fosse ampliado para outras regioes, incluindo outros paises, independentemente do produto explorado, as
diferengas entre regides e entre empreendimentos tenderiam a ser ainda maiores.

Essa variacao pode ser explicada parcialmente pelo fato de a norma para a Certificacdo Agricola Socioambiental
envolver um plano de melhorias continuas, exigindo que as nao-conformidades sejam corrigidas no ciclo de
certificacao. E o caso das normas da RAS, que permitem que empreendimentos sejam certificados a partir de uma
pontuacao minima de 80%, desde que cumpram 50% dos critérios essenciais de cada principio e os critérios criticos.
Assim, um empreendimento ao qual se aplicassem qo critérios poderia nao estar em conformidade com 18 deles.

Essas diferencas podem estar relacionadas também a peculiaridades culturais regionais e nao a certificacao em si.
Nesse sentido, a identificacao dos impactos pode nortear o trabalho dos certificadores quanto aos aspectos a serem
enfatizados nas diferentes regioes.

No caso das comunidades extrativistas do Acre, as diferencas foram menores, pouco conjunturais e quase pontuais.
Isto provavelmente se deve as diversas acdes com resultados semelhantes aos da certificacao implementados por
ONGs e pelo governo estadual, a pouca resposta do mercado aos produtos certificados e a dificuldade de adaptagao

das associacoes de agricultores familiares a rotina de controle, documentacao e outras exigéncias da certificacao.

0 estudo realizado nas comunidades do Acre, no entando, deixa uma importante licao: a certificacao nem sempre
funciona adequadamente, fazendo com que a mensagem nao seja plenamente compreendida. Esse quadro reflete

a necessidade de adaptacao da certificacao para esse tipo especifico de publico.



0 contraponto é que nas empresas de reflorestamento do sul do Brasil e nos empreendimentos de café do Cerrado
mineiro e sul de Minas Gerais, com maior inser¢ao na agricultura industrial, a mensagem foi melhor compreendida,

ou seja, a certificacao fez uma diferenga maior.

Os estudos de caso produziram evidéncias que reforcam o papel da certificacdo como um importante mecanismo para gerar
alternativas em escala e com for¢a para contrapor-se aos efeitos negativos da agricultura e da silvicultura industriais.

Em linhas gerais, podemos concluir que certificacdo socioambiental funciona e deve ser apoiada, mas os
empreendimentos e as regioes devem ser sempre contextualizados para garantir que haja uma diferenca na
avaliagcao do impacto.

Quando se trata de comunidades rurais, uma recomendacao importante ¢ a realizacao de avaliacoes de impacto em
painéis, ou seja, as coletas devem ser repedidas em anos subsequentes. Essa acao reduziria na analise os efeitos
sazonais, comuns as atividades no campo. Essa diretriz ficou evidenciada nos estudos de caso das comunidades do

Acre e dos empreendimentos de café.

0 conhecimento das regioes onde se situam os empreendimentos, o detalhnamento dos critérios e o estabelecimento
de referéncias para definir o plano de melhorias continuas podem ser uma contribui¢ao substancial para produzir
uma referéncia mais objetiva, colaborando para acentuar os impactos positivos gerados pela Certificacao
Socioambiental adaptados a cada regiao.

0 principal empecilho encontrado e que foi comum aos trés estudos de caso € que a avaliacao objetiva da viabilidade
econdmica pode ser afetada por dificuldades na coleta de dados economicos devido a liberacao, disponibilidade e
padronizacao, ou mesmo devido a variacao de produtos e as oscilagoes de mercado.

Notou-se ainda que as flutuacoes de preco e as crises de mercado podem fragilizar os efeitos e a abrangéncia da
certificacdo. A inclusao da certificacao nas politicas ptiblicas ambientais e sociais com o intuito de provocar mudancas
de maior abrangéncia e com maior independéncia dos mercados sao mecanismos que podem fortalecer a certificagao.

Outra acao favoravel a certificacao seria a sensibilizacdo dos mercados para diversos produtos em relacdo a essa
ferramenta, principalmente no que diz respeito aos seus impactos positivos. Por exemplo, a divulgacao da certificagcao
no mercado interno e a conscientizacao dos consumidores sobre os impactos positivos da producao madeireira
certificada no Brasil. No entanto, essas alternativas se deparam com diversos obstaculos — tais como a falta de
articulacao junto ao governo. Os resultados alcangados, porém, permitiram confirmar a metodologia de avaliacao de

impacto como um instrumento importante para a compreensao mais ampla da certificacao e para a sua evolugao.

O estudo ressaltou também aspectos importantes para o aprimoramento da certificacdo — tais como a
contextualizacao de empreendimentos, a pratica de auditorias nao-programadas e a maior inclusao de pequenos
produtores — ao mesmo tempo em que validou a importancia da certificacao socioambiental para promover a
conservacao da biodiversidade e dos recursos naturais e o desenvolvimento humano no curto e no longo prazo,

atendendo as expectativas dos consumidores que optam por produtos certificados.
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